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ANNEXE 1

Le questionnaire de I'enquéte realisée
par la SOFRES
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Ce questionnaire est a remplir par :

TNS

138, avenue Marx Dormoy
92129 Montrouge Cedex - France
Té&l. Vert : 0 800 36 90 58

10013 LES FACILITES DE PAIEMENT DE VOTRE FOYER

[LES PRETS IMMOBILIERS pour des biens ou logements 3 usage hon professionnel |

@Z— En ce qui conceme la RESIDEMNCE PRINCIPALE que vous occupez actuellement, votre foyer est-l :

- Propriétaire (ou accédant & la propriété).. [ —= Passez 4(2) « Loge a titre gratuit. ... Passez 4 (5)
= Locataire (HLM) ... —_ - Dans une autre situation ... [ =
) Passez a (5}
- Locataire (non HLM) ... [
@- Pour 'acquisition de cette RESIDENCE PRINCIPALE, rembourse-t-on actuellement dans votre foyer un (ou plusieurs) préts ?
= OuUl 0 - Passez 4(3) sNon ... [ —» Passezd O]

@:— Pour chaque prét: Dans la colonne - de quel type de prét il s'agit
INDIQUEZ Dans la colonne [B] : en quelle année ce prét a &té obtenu
Dans la colonne - quel organisme a accordé ce prét

Dans la colonne [D] - si ce prét est © & taux d'intérét fixe (taux déterminé définitivement dans le conirat)
a taux d'intérét variable (le taux peut evoluer en cours de contrat)

TYPE DE PRET 6] pRET ORGANISME qui a accordé le prét D]
Répondsz i fi l OBTENU EN : Notez en clair le mom complet de lorganisme et Taux | Taux [Ne sait
eponaez ligne par ligne " | reportez le code comrespondant de la liste ci-dessous  C908 | fixe |variable| pas
- Prét A taux Z&o ... (RN A o oo
- Prét conventionng...................... O |l oj o0
- Prétdépargnelogement . 1 |: 0 i ol ol o0
- Prét de lremployeur O S I I Y
« Autre prét (précisez)
o | o i i |ojo|o
> | | o | _|ojo|o
Liste des 01 - Banque ou Caisse d'Epargne 03 - Autre organisme financier ou de crédit 05 - Employeur
organismes 02 - La Banque Postale (La Poste) 04 - Famille, amis 06 - Autre

(4) Durant les demiéres années, pour un ou plusieurs des préts qui vous ont & accordés pour 'acquisition de votre RESIDENCE
PRINCIPALE, avez-vous obtenu une (des) medification(s) de votre (vos) contrat(s) de prét (modification du taux d'intérét,
modification de votre mensualité, réaménagement des périodicités de remboursement, etc.) ?

- Depuis 2012........... O
«OUi............ [ —= Enquelle année avez-vous obtenu cette (ces) modification(s) ? 2010 ou 2011 O
- Non - } Passez 4 (5) = 2008 ou 2009.......... O
-Jenesaispas... [ - 2006 0u 2007 . [
- 2005 ou avant ... []

(5) Votre foyer rembourse-t-il actuellement DES PRETS LIES A LUIMMOBILIER (pour 'entretien ou les réparations d’'un logement,
racquisition d'une résidence secondaire, d'un autre bien foncier ou immobilier), en dehors des préts pour Facquisition de la

résidence principale ?

*QUi........... [ —= Passeza(s) sNon ... [ —» Passeza(7) auverso
(6) Ce (ces) préts sont-ils destings a -
« Financer des DEPENSES D'ENTRETIEN, DE REPARATION OU D'INSTALLATION D'UN LOGEMENT Oul | Non

quel qu'il soit (résidence principale, secondaire ou autre Iogement) chauﬁage, sanitaire, ravalement, etc.
Ne tenez compte que des préts différents de ceux cités 4 la question (3)

= Acquérir un LOGEMENT AUTRE QUE VOTRE RESIDENCE PRINCIPALE (resu:lence secondaire, etc. )
= Acquérir un AUTRE BIEN FONCIER OU IMMOBILIER (terrain, garage,...) & usage non professionnel ...

ooao
ooo

Merci de continuer i répondre au verso
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LES AUTRES TYPES DE CREDIT & usage non professionnel |

(7) En dehors des préts immobiliers, il existe d'autres crédits a usage non professionnel qui permettent d'effectuer des achats ou
de régler des depenses. Si votre foyer y a recours actuellement, indiquez auprés de qui ce (ces) credit(s) ont &té obtenus.
Ne pas tenir compte des préts immobiliers ou fonciers décrits précédemment.

Credit{s) en cours actuellement, obtenui(s) Plusieurs reponses possibles

= directement aupres du vendeur au moment de I'achat .. e A

- avec une carte d'un magasin, d'une grande surface ou d un organlsme de credlt

(ex : Carrefour, Printemps, La Redoute, Cofinoga,...)....
= un crédit renouvelable auprés d’'une banque ou d'un organisme de erédit.. e > Passez & (8)
= un aufre credit (un credit autre que renouvelable) auprés d'une bangue ou d'un organisme de crédit ...

- aupres d'autres organismes (employeur, Caisse de retraite, Mutuelle, ) ...

ooodno

= aupres de la famille, des amis, B1C. .. oo e e J
= Nous m'avons recours 3 aucun crédit de ce type ... L] —3= Passez 3(0)
(8) Pour quelle(s) raison(s) a-t-on recours dans votre foyer a ces crédits (décrits & la question (7))
POUR ACHETER Plusieurs réponses possibles POUR PAYER Plusieurs réponses possibies

- un bien d'équipement de la maison « desfraisdesanté ... [l
(meuble, électroménager, TV, €t¢.)................. O 1S IMPOS oo [
« une automobile, une moto ... [ B n
- des dépenses de loisirs, vacances............cccoceeoeee.. [
- U;méqUiPeEe"t de loisirs . . - une facture d’'un montant exceptionnel ou imprévu .. [
LELEEIL T U S e - les dépenses de consommation courante .
= un (ou des) produi‘[(s} ﬂnancier{s} { ‘boucler la fin du mois™)...
(actions, SICAV, et} - des travaux d’amélioration de votre |ogement
= un autre bien non professionnel ... O + le réamenagement de VoS Creds ...

W 7 » d'autres dépenses non professionnelles ..

| VOTRE OPINION SUR VOS PRETS IMMOBILIERS ET VOS AUTRES CREDITS
@- Si vous avez un (ou des) crédit(s) en cours actuellement (préts immobiliers ou autres crédits) —s= Répondez ci-dessous
Sinon —s- Passez a(10)

A votre avis, pour TOUS les crédits que vous avez en cours et que vous venez de décrire (préts immobiliers, autres crédits),
le montant total des remboursements mensuels est-il aujourd'hui pour votre foyer - 1 seule réponse

« beaucoup trop élevé ... [ - élevé mais supportable ... [ - trés supportable .. ]
o + NOUS avons un -:remt mais nous n effe-::tuons
- fropéleve. ... O « supportable. ... O aucun remboursement actuellement. . [

LA SITUATION DE VOTRE FOYER |

lj]j] Au cours des 6 derniers mois,
vous-méme ou quelqu’un de voire foyer a-t-il eu un découvert bancaire ? ... -Oui_._. [] = Non ...

{i1) Avez-vous déja déposé, vous-méme ou quelquun de votre foyer, un dossier
auprés d’'une commission de surendettement (a la Banque de France)? ... -Oui_.. [l =Non........

(1) Dans les 6 prochains mois, vous-méme ou quelqu’un de votre foyer a-t-il intention - 1 réponse par ligne

+ d'obtenir un prét immobilier & usage non professionnel 7 ..., = OUIL... [ «Non..... [
= d'obtenir un autre crédit, pour effectuer des achats ou régler des depenses 2. «0ui_... [ «Non..... [
li:l:i[] En ce qui concerme le budget de votre foyer, laquelle des (1:5} Pour nous permettre de classer vos réponses, indiquez
propositions suivantes correspond le mieux a votre situation ? dans quelle tranche se situe actuellement le revenu net
1 seule reponse mensuel de votre foyer.
. nous sommes a laise [ Comptez tous les revenus de tous les membres du foyer .

salaires, primes, 13éme mois, allocations, retraites, revenus
des placements, efc. 1 seule réponse

« Moinsde 1M30€_
s M30a1400 €

= Nous ne pouvonsy arriver qu‘en ayant des dettes_____ = 1401 a 1800 € e

(14) Depuis 6 mois, 1a situation financiére de votre foyer s'est-elle - .
1 seule réponse = 2257182650 €.
0 = 2651 @ 3150 €

s Plusde 7900 €.

- ¢ava, sauf en cas de dépense importante imprévue._.
= Cest juste, mais il faut faire attention ...
= nous y ammivons difficilement ...

O
O
O
O

= nettement améliorée ...
= un peu améliorée ...........
- stabilisée .

= un peu dégradee.

ooooooogood

O
O
.. O
- nettement dégradée ... []
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ANNEXE 2

Les taux de réponse a l'enquéte
réalisee par la SOFRES
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Tableau : Les taux de réponse

Panélistes Panélistes Taux de

Vague de I'enquéte consultés répondants réponse

Echantillon Juin 1989 20 298 13761 67.8%
Echantillon Décembre 1989 20 580 12742 61.9 %
Echantillon Novembre 1990 19 999 14 045 70.2%
Echantillon Novembre 1991 20019 15580 77.8%
Echantillon Novembre 1992 20023 15797 78.9 %
Echantillon Novembre 1993 10 035 8 041 80.1 %
Echantillon Novembre 1994 10 058 8 398 83.5%
Echantillon Novembre 1995 10042 8184 81.5%
Echantillon Novembre 1996 10 049 8213 81.7%
Echantillon Novembre 1997 10 062 8 083 80.3 %
Echantillon Novembre 1998 10 060 8103 80.5%
Echantillon Novembre 1999 10 059 7762 77.2%
Echantillon Novembre 2000 12 021 8 747 72.8%
Echantillon Novembre 2001 12 003 8 466 70.5%
Echantillon Novembre 2002 12 060 8419 69.8 %
Echantillon Novembre 2003 8 045 5810 722 %
Echantillon Novembre 2004 12 009 8410 70.0 %
Echantillon Novembre 2005 8 002 5 356 66.9 %
Echantillon Novembre 2006 12 005 8034 66.9 %
Echantillon Novembre 2007 8 003 5343 66.8 %
Echantillon Novembre 2008 9 045 6 690 74.0 %
Echantillon Novembre 2009 13 005 9 855 75.8 %
Echantillon Novembre 2010 12 000 8813 73.4%
Echantillon Novembre 2011 13 000 9992 76.9 %
Echantillon Novembre 2012 13000 9897 76,1 %
Echantillon Novembre 2013 13 000 9878 76,0 %
Echantillon Novembre 2014 13000 9951 76.5 %
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ANNEXE 3

La significativité des résultats présentes
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1. Le tableau présenté ci-apres, permet de calculer les valeurs extrémes de I'intervalle de confiance (ou
marge d'erreur aléatoire) pour un pourcentage obtenu par enquéte (en téte de colonne) et par taille

d'échantillon "m™ donnée (en téte de ligne).
2. Par exemple : soit un pourcentage "f" = 25 % obtenu par enquéte et calculé sur une base de 500
individus. La marge d'erreur lue a l'intersection de la ligne "m" : 500 et "f" = 25 % (ou 75 %) est égale a

3,9 %.

Le pourcentage théorique correspondant a "f" est donc compris dans un intervalle dont les valeurs

extrémes seront :

(25 % + 3,9 % = 28,9 %) et (25% - 3,9 % = 21,1 %)
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RESULTATS OBTENUS
Base f <50 % ------ > 2% | 3% | 5% | 6% | 8% | 10% | 13% | 15% | 18% | 20% | 22% | 25% | 26% | 28% | 30% | 33% | 35% | 40% | 45%
de x f>50 % ------ > ou | ou ou | ou | ou ou | ou ou | ou | ou ou | ou | ou ou | ou ou | ou | ou | ou |50%
98% | 97% | 95% | 94% | 92% | 90% | 87% | 85% | 82% | 80% | 78% | 75% | 74% | 72% | 70% | 67% | 65% | 60% | 55%

100 2.60| 3.40| 4.40| 4.80| 5.40| 6.00| 6.80| 7.20| 7.60| 8.00| 8.20| 8.60| 8.80| 9.00| 9.20| 9.40| 9.60| 9.80| 10.00|10.00
200 2.00| 2.40| 3.10| 3.40| 3.80| 4.30| 4.80| 5.10| 5.40| 5.70| 5.80| 6.10| 6.20| 6.40| 6.50| 6.70| 6.80| 6.90| 7.10| 7.10
250 1.70| 2.10| 2.80| 3.00| 3.40| 3.80| 4.30| 4.50| 4.80| 5.00| 5.20| 5.40| 550 5.70| 5.80| 5.90| 6.00| 6.20| 6.30| 6.30
300 1.60| 2.00| 2.50| 2.80| 3.10| 3.50| 3.90| 4.20| 4.40| 4.60| 4.75| 5.00| 5.10| 5.20| 5.40| 5.50| 5.60| 5.70| 5.80| 5.80
350 1.50| 1.80| 2.30| 2.50| 2.90| 3.20| 3.60 | 3.80| 4.00| 4.20| 4.30| 4.55| 4.70| 4.80| 4.90| 5.00| 5.10| 5.20| 5.30| 5.30
400 1.40| 1.70| 2.20| 2.40| 2.70| 3.00| 3.40| 3.60| 3.80| 4.00| 4.10| 4.30| 4.40| 450| 4.60| 4.70| 4.80| 4.90| 5.00| 5.00
500 1.30| 1.50| 2.00| 2.20| 2.40| 2.70| 3.00| 3.20| 3.40| 3.60| 3.70| 3.90| 4.00| 4.00| 4.10| 4.20| 4.30| 4.40| 4.50| 5.00
600 1.10| 1.40| 1.80| 2.00| 2.20| 2.40| 2.80| 3.00| 3.10| 3.30| 3.40|3.500| 3.60| 3.70| 3.80| 3.85| 3.90| 4.00| 4.10| 4.10
700 1.00| 1.30| 1.70| 1.80| 2.05| 2.30| 2.60| 2.70| 2.90| 3.00| 3.10| 3.30| 3.35| 3.40| 3.50| 3.60| 3.65| 3.70| 3.80| 3.80
800 1.00| 1.20| 150 1.70| 1.90| 2.10| 2.40| 2.50| 2.65| 2.80| 2.90| 3.00| 3.10| 3.15| 3.20| 3.30| 3.35| 3.40| 3.50| 3.50
900 0.90| 1.10| 1.45| 1.60| 1.80| 2.00| 2.25| 2.40| 2.50| 2.65| 2.70| 2.85| 2.90| 3.00| 3.00| 3.10| 3.15| 3.20| 3.30| 3.30
1000 0.80| 1.00| 1.40| 150| 1.70| 1.80| 2.10| 2.25| 2.35| 2.50 | 2.55| 2.65| 2.70| 2.80| 2.85| 2.90| 3.00| 3.00| 3.10| 3.10
1200 0.80| 0.90| 1.30| 1.40| 1.60| 1.70| 1.80| 2.10| 2.20| 2.30| 2.40| 2.50| 2.55| 2.60| 2.65| 2.70| 2.80| 2.85| 2.90| 2.90
1500 0.70| 0.90| 1.15| 1.25| 1.40| 1.50| 1.75| 1.85| 2.00| 2.10| 2.15| 2.25| 2.30| 2.35| 2.40| 2.45| 2.50| 2.55| 2.60| 2.60
1800 0.60| 0.80| 1.05| 1.10| 1.30| 1.40| 1.60| 1.70| 1.80| 1.90| 1.95| 2.02| 2.07| 2.10| 2.15| 2.20| 2.25| 2.30| 2.35| 2.35
2000 0.60| 0.75| 1.00| 1.10| 1.20| 1.30| 1.50| 1.60| 1.70| 1.80| 1.85| 1.95| 2.00| 2.00| 2.10| 2.10| 2.15| 2.20| 2.25| 2.25
2500 0.50| 0.70| 0.90| 0.95| 1.10| 1.20| 1.35| 1.45| 1.50| 1.60| 1.65| 1.70| 1.75| 1.80| 1.85| 1.90| 1.90| 1.95| 2.00| 2.00
3000 0.50| 0.60| 0.80| 0.85| 1.00| 1.10| 1.20| 1.30| 1.40| 1.45| 150| 1.55| 1.60| 1.60| 1.65| 1.70| 1.70| 1.75| 1.80| 1.80
3500 0.50| 0.60| 0.75| 0.80| 0.90| 1.00| 1.15| 1.20| 1.30| 1.35| 1.40| 1.45| 1.50| 1.50| 1.55| 1.60| 1.65| 1.65| 1.70| 1.70
4000 0.40| 0.50| 0.70| 0.75| 0.85| 0.90| 1.10| 1.15| 1.20| 1.30| 1.30| 1.35| 1.40| 1.45| 150| 1.50| 1.55| 1.60| 1.60| 1.60
4500 0.40| 0.50| 0.65| 0.70| 0.80| 0.90| 1.00 | 1.10| 1.15| 1.20| 1.25| 1.30| 1.30| 1.35| 1.40| 1.40| 1.45| 1.50| 1.50| 1.50
5000 0.40| 0.50| 0.60| 0.70| 0.75| 0.80| 0.95| 1.00| 1.00| 1.10| 1.15| 1.20| 1.25| 1.25| 1.30| 1.30| 1.35| 1.40| 1.40| 1.40
7500 0.30| 0.40| 0.50| 0.60| 0.65| 0.70| 0.80| 0.85| 0.90| 0.95| 1.00| 1.05| 1.05| 1.10| 1.10| 1.10| 1.15| 1.20| 1.20| 1.20
10 000 0.30| 0.34| 0.44| 0.45| 0.54| 0.60| 0.68| 0.77| 0.78| 0.80 | 0.82| 0.86| 0.88| 0.90| 0.92| 0.94| 0.96| 0.98| 1.00| 1.00
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ANNEXE 4

Meénages avec credits et ménages sans crédit
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Tableau 1 : Les caractéristiques socio-démographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Ensemble Ménages Ménages
des ménages avec crédits sans credit
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 23.2 275 19.6
* 2420 000 habitants 17.3 18.0 16.7
* 20 4 100 000 habitants 13.1 12.5 13.7
* plus de 100 000 habitants 31.4 28.6 33.9
« agglomération parisienne 14.9 134 16.1
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 77.0 64.6 87.8
* un enfant 114 16.1 7.3
* deux enfants 8.7 141 3.9
« trois et quatre enfants 2.8 5.0 1.0
» cing enfants et plus 0.1 0.1 0.1
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 1.3 1.6 1.1
e commercant, artisan 4.6 5.7 3.7
« cadre, profession libérale 125 17.3 8.3
« profession intermédiaire 14.6 20.3 9.6
« employé 11.3 12.3 10.4
* ouvrier 15.2 20.1 11.0
* retraité 36.4 21.1 49.7
* autre inactif 4.1 1.6 6.3
Situation familiale 100.0 100.0 100.0
* marié 42.8 49.4 37.1
* en concubinage 12.3 16.4 8.8
* célibataire 21.9 19.1 24.4
« divorcé (e) 14.2 11.8 16.2
* veuf (ve) 8.8 3.3 135
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 1.5 0.8 2.1
*25434ans 154 19.1 12.2
*35444 ans 16.7 255 9.1
* 45354 ans 18.4 22.3 15.0
* 55364 ans 18.0 17.3 18.6
* 65 ans et plus 30.0 15.0 43.0
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 60.7 73.0 50.1
* locataire HLM 12.9 8.3 16.9
* autre locataire 26.4 18.7 33.0
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Tableau 2 : La situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Ensemble Ménages Ménages
des ménages avec crédits sans credit

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0
* oui 26.4 38.4 16.0
* non 73.6 61.6 84.0

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0
* oUi 3.2 24 3.9
* non 96.8 97.6 96.1

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 4.2 4.5 4.0

Souscription future a un

crédit conso. ... oui 3.6 5.2 2.2
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0
* 4 laise 15.3 13.2 17.1
« suffisant sauf imprévu 34.7 36.3 334
* c'est juste 34.2 335 34.8
» c'est difficile 13.6 13.7 13.6
* les dettes sont nécessaires 2.1 3.3 1.1
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 14 14 1.3
* un peu améliorée 7.2 8.3 6.2
* restée stable 435 42.1 44.8
* un peu dégradée 38.4 37.9 38.8
* nettement dégradée 9.5 10.3 8.9

Niveau de revenus déclaré

en SMIC 100.0 100.0 100.0
(

e moins de 1 8.6 3.5 13.1
edela? 39.5 32.0 46.2
ede2a3 26.9 30.3 23.8
«de3ab 21.6 28.7 15.4

*5etplus 34 55 1.5
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ANNEXE 5

Les ménages avec créedits
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Tableau 1 : Les caractéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Ménages Creédit Creédit Creédits
Univers concerné avec immobilier immobilier conso.
crédits seulement et crédits conso. seulement
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 275 30.0 33.9 20.3
* 2420 000 habitants 18.0 175 17.9 18.7
* 20 4 100 000 habitants 12.5 10.9 114 15.3
* plus de 100 000 habitants 28.6 26.4 26.3 32.9
« agglomération parisienne 134 15.2 10.5 12.8
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 64.6 57.3 53.8 80.9
* un enfant 16.1 18.9 18.7 10.9
* deux enfants 14.1 175 20.2 6.0
« trois et quatre enfants 5.1 6.2 7.2 2.2
» cing enfants et plus 0.1 0.1 0.1 -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 1.6 2.1 2.0 0.6
e commercant, artisan 5.7 6.7 6.6 3.9
« cadre, profession libérale 17.3 23.8 16.1 94
« profession intermédiaire 20.3 24.9 22.9 12.7
« employé 12.3 11.1 10.4 14.9
e ouvrier 20.1 18.2 24.3 20.1
* retraité 21.1 12.6 16.9 35.0
* autre inactif 1.6 0.6 0.8 34
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 49.4 50.7 60.9 40.6
* en concubinage 16.4 19.6 14.2 13.6
» célibataire 19.1 19.3 12.7 225
« divorcé (e) 11.8 8.5 9.4 17.6
* veuf (ve) 3.3 1.9 2.8 5.7
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 0.8 0.2 0.6 1.8
*25434ans 19.1 225 155 16.9
*35444 ans 255 321 31.2 13.2
* 45354 ans 22.3 23.6 25.7 18.5
* 55364 ans 17.3 13.9 16.9 22.1
* 65 ans et plus 15.0 7.7 10.1 27.5
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 73.0 934 934 33.7
* locataire HLM 8.3 1.0 1.1 22.2
* autre locataire 18.7 5.6 5.5 44.1
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014
Ménages Creédit Creédit Creédits
Univers concerné avec immobilier immobilier CoNso.
crédits seulement et crédits conso. seulement

Type de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0

» Crédits conso. seuls 34.2 - - 100,0

« Accession a la propriété seule 29.8 66.2 - -
 Autre immobilier seul 10.2 22.6 - -

« Accession et conso. 11.4 - 54.7 -
 Autre immobilier et conso. 5.7 - 27.5 -

« Autres combinaisons 8.7 11.2 17.8 -
Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0

* oui 38.4 25.9 47.9 49.0

e non 61.6 74.1 52.1 51.0
Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0

e moins de 1 3.5 14 1.3 7.6
edela?2 32.0 26.2 18.9 47.6
ede2a3 30.3 29.2 37.0 27.6
ede3ab 28.7 34.8 37.0 15.7
*5etplus 55 8.4 5.8 15
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Tableau 3 :

Les formes de crédits actuellement utilisés

En pourcentage Novembre 2014
Ménages Crédit Crédit Crédits
Univers concerné avec immobilier immobilier conso.
crédits seulement et crédits conso. seulement
Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* oui 10.6 16.5 15.4 -
Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oui 12.8 15.3 28.5 -
Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier 34 5.2 5.0 -
Taux variable
* oui 10.2 8.6 1.38 -
Renégociations
* oui 36.5 344 41.2 -
Réseaux d’accés du crédits
des accédants 100.0 100.0 100.0 —
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou
mutualiste 85.7 86.6 83.7 -
« Autre organisme financier
ou de crédit 17.0 16.4 18.4 -
* Famille, amis 0.7 0.8 0.5 -
» Employeur 8.3 8.4 8.1 -
* Autre 0.5 0.5 0.4 -
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Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014
Ménages Creédit Creédit Creédits
Univers concerné avec immobilier immobilier coNso.
crédits seulement et crédits conso. seulement
Réseau crédits consommation 100.0 — 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* vendeur 22.8 - 25.7 21.1
* carte d'un magasin 20.0 - 17.7 21.4
* banque ou organisme de crédit 67.3 - 66.7 67.7
* autre organisme 2.6 - 2.8 2.4
« famille, amis 4.8 - 5.3 4.5

Destination des crédits

consommation utilisés 100.0 — 100.0 100.0
e acquérir un bien d’équipement

ménager 24.7 - 22.5 26.1
* acquérir une auto ou une moto 55.0 - 57.5 53.5
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 4.3 - 2.9 5.0
* consommation courante ou

facture exceptionnelle 21.3 - 13.3 26.2
« travaux dans le logement 13.8 - 23.7 7.8
* réaménagement des crédits 5.4 - 4.3 6.0

* autre (s) 20.0 - 15.9 22,5
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Ménages Creédit Creédit Creédits
Univers concerné avec immobilier immobilier conso.
crédits seulement et crédits conso. seulement

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 4.9 2.3 6.8 7.0
* trop élevées 115 8.7 15.6 12.7
* élevées mais supportables 36.3 41.2 41.7 26.2
* supportables 35.9 37.1 29.7 38.0
« trés supportables 11.2 10.6 6.2 15.1
* pas de remboursement 0.2 0.1 - 1.0

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 24 0.8 1.0 5.6
* non 97.6 99.2 99.0 94.4

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 4.5 3.9 4.0 5.6

Souscription future a un

crédit conso ... oui 5.2 2.9 7.1 7.1
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* 4 l'aise 13.2 18.3 9.5 8.8
« suffisant sauf imprévu 36.3 39.8 37.2 311
* C'est juste 335 32.4 33.0 35.3
* c'est difficile 13.7 8.6 155 19.3
* les dettes sont nécessaires 33 0.9 4.8 55
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 1.4 11 1.2 2.0
* un peu améliorée 8.3 8.2 9.2 7.9
* restée stable 42.1 46.6 37.5 39.0
* un peu dégradée 37.9 37.1 39.2 38.1

* nettement dégradée 10.3 7.0 12.9 13.0
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Tableau 1 : Les caractéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Au moins un crédit immobilier
Univers concerné

Résidence Autre Travaux Autre

principale logement immobilier
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 32.7 22.6 35.9 25.6
* 2420 000 habitants 17.5 15.9 19.9 18.6
* 20 4 100 000 habitants 11.2 8.4 12.8 14.1
* plus de 100 000 habitants 25.8 31.8 24.0 25.6
« agglomération parisienne 12.8 21.3 7.4 16.1
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 48.5 67.3 68.0 63.6
* un enfant 21.6 14.0 13.0 18.0
* deux enfants 22.0 13.7 121 17.2
« trois et quatre enfants 7.7 5.0 6.9 1.2
» cing enfants et plus 0.2 - - -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 1.8 3.5 2.4 1.8
e commercant, artisan 6.6 8.7 7.9 54
« cadre, profession libérale 21.9 33.4 11.8 22.3
« profession intermédiaire 26.2 22.3 17.7 23.7
« employé 11.7 7.1 10.1 10.8
e ouvrier 23.8 7.4 17.1 15.8
* retraité 7.4 17.4 32.0 19.3
* autre inactif 0.6 0.2 1.0 0.9
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 51.5 61.7 62.1 60.4
* en concubinage 21.3 11.8 11.6 8.2
» célibataire 18.0 17.6 10.9 20.1
« divorcé (e) 7.9 8.0 10.5 7.1
* veuf (ve) 13 0.9 4.9 4.2
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 0.4 - - -
*25434ans 235 15.0 9.9 18.0
*35444 ans 38.0 23.8 20.4 19.7
* 45354 ans 244 25.0 24.6 29.7
* 55364 ans 9.9 255 24.4 20.3
* 65 ans et plus 3.8 10.7 20.7 12.3
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 100.0 71.4 92.2 75.2
* locataire HLM - 4.7 15 3.5
* autre locataire - 23.9 6.3 21.3
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Tableau 2 : La diffusion des crédits
En pourcentage Novembre 2014
Au moins un crédit immobilier
Univers concerné Résidence Autre Travaux Autre
principale logement immobilier

Type de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0
» Crédits de conso. seuls - - - -
« Accession a la propriété seule 59.7 - - -
 Autre immobilier seul - 44.3 25.2 47.2
« Accession et conso. 22.8 - - -
 Autre immobilier et conso. - 18.0 23.4 11.6
« Autres combinaisons 175 37.7 51.4 41.2
* Aucun prét - - - -
Utilisation du découvert
bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0
e oui 35.2 24.7 36.4 30.5
*non 64.8 75.3 63.6 69.5
Niveau de revenus déclaré
(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 1.2 1.0 2.4 0.4
edela?2 24.3 13.8 25.5 17.6
ede2a3 32.9 18.4 33.0 28.7
+de3ab 35.5 45.4 33.1 37.0
«5etplus 6.1 21.4 6.0 16.3
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés

En pourcentage Novembre 2014
Au moins un crédit immobilier
Univers concerné Résidence Autre Travaux Autre
principale logement immobilier

Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* oui 6.1 100.0 10.6 14.3
Crédit pour I'amélioration et
I'entretien d'un logement
* oui 10.6 12.7 100.0 14.4
Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier
* oui 2.0 4.5 3.8 100.0
Taux variable
* oui 10.2 15.4 13.6 14.9
Renégociations
* oui 36.4 40.6 429 41.2
Réseaux d’accés au crédit
des accédants 100.0 100.0 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou
mutualiste 85.7 89.5 84.3 94.7
« Autre organisme financier
ou de crédit 17.0 12.2 17.1 6.2
* Famille, amis 0.7 - - -
» Employeur 8.3 7.1 7.6 6.7
* Autre 0.5 - - -
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Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014

Au moins un crédit immobilier
Univers concerné Résidence Autre Travaux Autre
principale logement immobilier

Réseau crédits consommation

(combinaisons possibles) 100.0 100.0 100.0 100.0
* vendeur 24.4 304 29.2 18.8
* carte d'un magasin 18.3 16.9 17.5 22.9
* banque ou organisme de crédit 65.9 64.9 69.0 64.6
* autre organisme 2.7 4.1 3.3 -
« familles, amis 6.3 5.4 4.7 4.2

Destination des crédits de

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0
* acquérir un bien d’équipement

ménager 22.1 19.5 24.0 24.2
* acquérir une auto ou une moto 59.6 56.7 52.1 57.9
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 3.0 53 3.4 2.7
* consommation courante ou

facture exceptionnelle 144 12.0 16.5 8.4
« travaux dans le logement 20.2 18.6 41.4 23.1
* réaménagement des crédits 3.3 7.3 6.6 -

* autre (s) 16.4 23.1 13.3 35.3
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014

Au moins un crédit immobilier
Univers concerné Résidence Autre Travaux Autre
principale logement immobilier

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 4.2 2.1 4.9 2.2
* trop élevées 11.9 6.3 12.2 6.8
* élevées mais supportables 43.8 41.5 36.9 43.9
* supportables 335 37.4 32.0 32.9
« trés supportables 6.5 12.7 14.0 14.2
* pas de remboursement 0.1 - - -

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 0.9 0.5 11 0.5
* non 99.1 99.5 98.9 99.5

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 34 8.2 3.1 8.6

Souscription future a un

crédit de conso. ... oui 3.9 4.2 6.4 4.6
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* 4 l'aise 131 30.2 12.7 28.4
« suffisant sauf imprévu 38.2 41.9 37.7 40.1
* C'est juste 34.6 20.8 34.0 24.6
* c'est difficile 12.1 5.7 11.8 6.3
* les dettes sont nécessaires 2.0 14 3.8 0.6
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 0.8 3.6 0.3 0.5
* un peu améliorée 9.1 8.2 6.9 8.0
* restée stable 44.0 458 40.7 46.8
* un peu dégradée 37.2 36.2 411 35.2

* nettement dégradée 8.9 6.2 11.0 9.5
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Tableau 1 : Les caractéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage

Novembre 2014

Locataires Locataires Propriétaires
Univers concerné hors HLM HLM accédants
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 18.6 7.8 32.0
* 2420 000 habitants 194 14.1 18.0
* 20 4 100 000 habitants 14.2 16.0 11.7
* plus de 100 000 habitants 35.6 36.6 25.9
« agglomération parisienne 12.2 25.5 12.4
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 74.4 73.9 61.1
* un enfant 13.6 14.3 17.0
» deux enfants 8.4 8.9 16.2
« trois et quatre enfants 35 2.9 5.6
* cing enfants et plus 0.1 - 0.1
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0
e agriculteur 0.6 - 2.0
e commercant, artisan 6.6 11 6.0
« cadre, profession libérale 18.1 3.7 18.6
« profession intermédiaire 19.1 13.8 21.4
« employé 17.6 22,5 9.7
e ouvrier 17.7 25.6 20.1
* retraité 17.6 27.8 21.3
* autre inactif 2.7 55 0.9
Situation familiale 100.0 100.0 100.0
* marié 27.3 31.0 57.1
* en concubinage 19.6 15.0 16.1
» célibataire 321 27.8 14.7
« divorcé (e) 17.7 25.2 8.8
* veuf (ve) 3.3 3.8 3.3
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 2.8 1.0 0.3
*25434ans 31.8 15.0 16.3
*35444 ans 19.8 16.0 28.0
* 45354 ans 15.6 27.7 234
* 55364 ans 15.7 20.5 17.3
* 65 ans et plus 14.3 19.8 14.7
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0
* propriétaire - - 100.0
* locataire HLM - 100.0 -
* autre locataire 100.0 - -
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Locataires Locataires Propriétaires
hors HLM HLM accédants
Type de crédits 100.0 100.0 100.0
« crédits de conso. seuls 80.4 91.7 15.8
* accession a la propriété seule - - 40.9
« autre immobilier seul 135 5.6 9.7
* accession et conso. - - 15.6
* autre immobilier et conso. 6.1 2.7 6.1
* autres combinaisons - - 11.9
e aucun prét - - -
Utilisation du découvert
bancaire 100.0 100.0 100.0
e oui 54.4 59.5 31.9
* non 45.6 40.5 68.1
Niveau de revenus déclaré
(en SMIC) 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 7.4 10.6 1.7
edela?2 44.3 61.1 25.5
ede2a3 26.3 17.8 32.7
+de3ab 19.0 9.7 334
«5etplus 3.0 0.8 6.7




Les formes de crédits immobiliers actuellement utilisés

En pourcentage
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Tableau 3 :

Novembre 2014

Univers concerné Locataires Locataires Propriétaires

hors HLM HLM accédants

Crédit pour I'acquisition

d'un logement autre que la

résidence principale

* oUi 13.6 6.1 10.4

Crédit pour I'amélioration

et I'entretien d'un logement

* oUi 4.3 2.3 16.2

Crédit pour un autre

bien foncier ou immobilier

* oUi 3.8 1.4 35

Taux variable

* oUi - - 10.2

Renégociations

* oUi - - 36.5

Réseaux d’accés au crédit

des accédants - - 100.0

(combinaisons possibles)

* Banque généraliste ou

mutualiste - - 85.7

« Autre organisme financier

ou de crédit - - 17.0

* Famille, amis - - 0.7

» Employeur - - 8.3

* Autre - - 0.5




76

Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Locataires Locataires Propriétaires
hors HLM HLM accédants

Réseau crédits de
consommation

(combinaisons possibles) 100.0 100.0 100.0
* vendeur 17.9 15.2 27.5
* carte d'un magasin 22.4 29.0 16.4
* banque ou organisme de crédit 70.0 68.8 65.5
* autre organisme 2.4 1.7 2.9
« familles, amis 6.0 6.1 3.8

Destination des crédits de

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0
e acquérir un bien d’équipement

ménager 28.1 35.5 20.2
* acquérir une auto ou une moto 54.5 42.9 58.3
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 4.5 6.3 3.6
* consommation courante ou

facture exceptionnelle 28.2 38.4 13.3
« travaux dans le logement 1.9 3.7 22.6
* réaménagement des crédits 6.9 8.1 3.9

* autre (s) 23.7 28.1 16.2
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Locataires Locataires Propriétaires
hors HLM HLM accédants

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 7.1 9.4 3.8
« trop élevées 11.7 15.3 11.0
» élevées mais supportables 33.1 27.6 38.0
* supportables 33.6 38.7 36.1
» trés supportables 14.1 6.1 11.0
* pas de remboursement 0.4 2.9 0.1

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0
* oui 47 10.8 0.9
* non 95.3 89.2 99.1

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 94 2.3 35

Souscription future a un

crédit conso. ... oui 7.1 4.9 4.8
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0
* a l'aise 10.5 6.0 14.8
« suffisant sauf imprévu 31.7 23.2 38.9
* c'est juste 315 36.7 33.7
» c'est difficile 21.1 24.9 10.5
* les dettes sont nécessaires 5.2 9.2 2.1
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 4.1 2.2 0.6
* un peu améliorée 10.6 5.1 8.1
* restée stable 37.0 38.4 43.9
* un peu dégradée 36.7 36.9 38.3

* nettement dégradée 11.6 17.4 9.1
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ANNEXE 6

Des situations particulieres
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Tableau 1 : Les caracteéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Intention d'obtenir un nouveau ...
Univers concerné Prét Credit Accédants Renégociations
immobilier consommation 2011-2014
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 18.4 27.5 27.5 33.1
* 2 220 000 habitants 18.1 15.1 16.2 18.3
* 20 a 100 000 habitants 11.6 13.6 12.3 10.1
* plus de 100 000 habitants 37.8 29.9 30.8 26.5
» agglomération parisienne 14.1 13.9 13.2 12.0
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 67.9 75.5 50.8 42.8
* un enfant 18.1 14.6 22.7 22.3
» deux enfants 10.7 7.4 19.3 254
« trois et quatre enfants 3.3 2.5 6.7 9.5
« cing enfants et plus - - 0.5 -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 1.4 0.9 1.1 1.1
» commercant. artisan 7.3 5.3 4.8 6.3
» cadre. profession libérale 28.0 15.3 28.1 23.0
» profession intermédiaire 28.1 16.6 215 27.1
» employé 14.7 15.9 12.6 12.3
* ouvrier 11.8 18.4 21.6 23.4
* retraité 7.1 25.0 4.0 6.1
* autre inactif 1.6 2.6 0.3 0.7
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 29.9 39.1 42.2 55.1
* en concubinage 21.3 16.7 29.2 21.2
» célibataire 36.2 26.6 20.8 17.0
« divorcé (e) 11.1 14.2 7.5 55
« veuf (ve) 1.5 3.4 0.3 1.2
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 2.4 3.8 1.2 0.1
*25a34ans 46.1 19.5 425 22.8
*35a44ans 21.0 18.0 34.8 425
*45a54 ans 17.0 22.6 15.0 23.0
* 55264 ans 8.3 17.6 4.7 9.0
* 65 ans et plus 5.2 18.5 1.8 2.6
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 36.8 57.5 100.0 100.0
* locataire HLM 9.3 9.3 - -
* autre locataire 53.9 33.2 - -
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014

Intention d'obtenir un nouveau ...

Univers concerné Prét Creédit Accédants Renégociations
immobilier consommation 2011-2014
Type de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0
« crédits conso. seuls 20.9 31.5 - -
* accession a la propriété seule 10.3 117 66.5 54.0
* autre immobilier seul 7.0 3.1 - -
* accession et conso. 3.0 8.4 18.8 26.2
* autre immobilier et conso. 2.9 8.1 - -
* autres combinaisons 5.3 4.9 14.7 19.8
e aucun prét 50.6 32.3 - -

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 32.1 50.9 33.7 37.3
* non 67.9 49.1 66.3 62.7

Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 0.9 7.4 0.4 0.9
edela?2 33.2 334 23.0 19.9
ede2a3 30.1 33.3 335 33.1
ede3ab 27.4 21.8 36.3 39.3

*5etplus 8.4 4.1 6.8 6.8
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Tableau 3 :

Les formes de crédits actuellement utilisés

Novembre 2014

Intention d'obtenir un nouveau ...

Univers concerné Prét Credit Accédants Renégociations
immobilier de consommation 2011-2014

Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* OUi 9.6 5.7 6.3 6.7
Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* OUi 4.4 10.5 8.0 12.5
Endettement pour un autre
bien foncier ou immobilier 3.2 2.0 15 2.2
Taux variable
* oUi 10.4 12.5 4.7 14.0
Renégociations
* oUi 47.4 29.3 215 100.0
Réseaux d’accés au crédit
des accédants 100.0 100.0 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou
mutualiste 97.8 88.8 88.4 86.2
« Autre organisme financier
ou de crédit 5.7 12.2 134 17.8
* Famille, amis - 0.6 1.7 0.4
» Employeur 11.2 9.4 9.8 9.0
* Autre - - - 0.4
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Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014

Intention d'obtenir un nouveau ...
Univers concerné Prét Crédit de Accédants Renégociations
immobilier consommation 2011-2014

Réseau crédits consommation

(combinaisons possibles) 100.0 100.0 100.0 100.0
* vendeur 26.2 328 23.9 233
* carte d'un magasin 15.1 31.7 215 14.8
* banque ou organisme de crédit 70.6 59.4 65.6 67.8
* autre organisme 4.0 2.2 1.8 2.1
« famille, amis 7.1 7.8 55 9.9

Destination des crédits

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0
* acquérir un bien d’équipement

ménager 235 37.4 26.1 19.6
* acquérir une auto ou une moto 68.1 45.2 50.6 64.3
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 7.3 10.8 29 2.8
* consommation courante ou

facture exceptionnelle 19.2 29.3 17.0 125
« travaux dans le logement 9.5 19.3 20.2 195
* réaménagement des crédits 4.8 51 1.2 34

* autre (s) 27.4 22.4 19.2 14.6
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014

Intention d'obtenir un nouveau ...
Univers concerné Prét Crédit Accédants Renégociations
immobilier consommation 2011-2014

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 1.0 8.6 3.6 3.9
« trop élevées 8.7 8.4 10.7 11.6
» élevées mais supportables 28.6 35.3 48.4 48.0
* supportables 49.7 30.9 33.7 30.4
» trés supportables 12.0 16.8 3.6 6.1

* pas de remboursement - - - -

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 15 14 0.8 0.8
* non 98.5 98.6 99.2 99.2

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 100.0 10.3 3.3 4.2

Souscription future a un

crédit conso. ... oui 9.3 100.0 35 3.1
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* a l'aise 23.8 13.2 12.6 14.6
« suffisant sauf imprévu 45.2 33.0 44.4 36.6
* c'est juste 23.8 32.3 30.7 35.3
» c'est difficile 6.4 15.5 114 11.3
* les dettes sont nécessaires 0.8 6.0 0.9 2.2
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 5.8 2.6 0.5 1.0
* un peu améliorée 11.8 125 9.6 10.6
* restée stable 51.1 32.2 44.7 42.0
* un peu dégradée 25.4 40.6 37.9 36.3

* nettement dégradée 5.9 12.1 7.3 10.1




86

Tableau 1 : Les caracteéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Ceux Situation Charges
Univers concerné qui sont financiere trés supportables
a l'aise nettement améliorée
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 195 14.0 21.1
* 2 a 20 000 habitants 16.0 11.0 17.2
* 20 a 100 000 habitants 11.8 124 13.0
* plus de 100 000 habitants 32.7 27.9 31.9
« agglomération parisienne 20.0 34.7 16.8
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 81.8 83.0 80.2
* un enfant 8.9 6.0 10.8
» deux enfants 7.3 8.7 7.2
« trois et quatre enfants 2.0 2.3 1.5
« cing enfants et plus 0.1 - 0.3
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 11 - 0.2
» commercant. artisan 3.7 2.3 7.5
» cadre. profession libérale 26.2 27.0 21.2
» profession intermédiaire 14.7 16.9 16.0
» employé 5.4 17.6 7.8
* ouvrier 7.2 13.3 9.4
* retraité 40.0 12.1 30.9
* autre inactif 1.7 7.8 1.0
Situation familiale 100.0 100.0 100.0
* marié 52.0 28.0 50.7
« concubinage 9.8 19.1 11.1
» célibataire 23.1 46.7 21.2
« divorcé (e) 8.3 3.8 125
« veuf (ve) 6.8 2.4 4.5
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 14 3.3 1.2
*25a34ans 15.6 47.2 15.1
*35a44ans 144 16.5 17.4
*45a54 ans 17.0 111 20.6
* 55264 ans 18.9 13.0 22.0
* 65 ans et plus 32.7 8.9 23.7
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 73.1 29.8 72.2
* locataire HLM 5.4 119 4.4
* autre locataire 215 58.3 234
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014
Ceux Situation Charges
Univers concerné qui sont financiere treés supportables

a l'aise nettement améliorée

Type de crédits 100.0 100.0 100.0

« crédits de conso. seuls 9.2 23.4 45.7

* accession a la propriété seule 13.2 7.9 21.1

* autre immobilier seul 8.5 8.1 18.7

* accession et conso. 2.1 4.2 3.9

« autre immobilier et conso. 2.7 35 6.5

* autres combinaisons 4.6 2.0 4.1

e aucun prét 59.7 50.9 -

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0
* oui 6.5 15.1 19.6
* non 93.5 84.9 80.4

Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 0.6 0.8 1.8
edela? 18.8 26.5 26.1
ede2a3 26.0 29.1 27.7
ede3ab 40.7 29.8 33.0

*5etplus 13.9 13.8 114
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés

En pourcentage Novembre 2014
Ceux Situation Charges
Univers concerné qui sont financiere treés supportables
a l'aise nettement améliorée
Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* oui 9.8 13.1 12.2
Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oui 5.0 11 16.1
Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier 2.9 0.6 4.4
* oUi
Taux variable
* oui 11.2 6.7 14.1
Renégociations
* oui 41.1 434 34.0
Réseaux d’accés au crédit
des accédants 100.0 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou
mutualiste 89.2 80.4 79.6
« Autre organisme financier
ou de crédit 11.3 26.7 17.6
* Famille, amis 2.3 4.0 1.5
» Employeur 9.6 22.9 12.0
* Autre 0.9 - 11
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Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014
Ceux Situation Charges
Univers concerné qui sont financiere treés supportables
a l'aise nettement améliorée

Réseau crédits de
consommation

(combinaisons possibles) 100.0 100.0 100.0
* vendeur 34.2 27.9 32.0
* carte d'un magasin 18.6 41.9 21.0
* banque ou organisme de crédit 55.4 60.5 49.5
* autre organisme 2.6 8.0 1.7
« famille, amis 3.0 6.0 45

Destination des crédits

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0
* acquérir un bien d’équipement

ménager 23.8 32.8 32.9
* acquérir une auto ou une moto 60.8 52.4 46.9
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 4.9 8.1 2.4
* consommation courante ou

facture exceptionnelle 3.2 8.8 6.1
« travaux dans le logement 15.1 10.5 13.6
* réaménagement des crédits 3.3 6.1 1.5

* autre (s) 17.0 14.8 18.9
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Ceux Situation Charges
Univers concerné qui sont financiere treés supportables
a l'aise nettement améliorée

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 0.4 3.6 -
« trop élevées 0.8 2.8 -
» élevées mais supportables 20.2 16.1 -
* supportables 43.9 39.5 -
» tres supportables 34.1 38.0 100.0
* pas de remboursement 0.6 - -

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0
* oui 0.4 3.7 15
* non 99.6 96.3 98.5

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 6.6 18.1 4.9

Souscription future a un

crédit conso. ... oui 31 7.3 7.9
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0
* a l'aise 100.0 65.7 40.7
« suffisant sauf imprévu - 27.4 41.2
* c'est juste - 6.9 15.2
» c'est difficile - - 2.6
* les dettes sont nécessaires - - 0.4
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 5.8 100.0 4.8
* un peu améliorée 12.3 - 14.1
* restée stable 63.5 - 50.9
* un peu dégradée 17.4 - 28.0

* nettement dégradée 1.0 - 2.2
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Tableau 1 : Les caractéristiques socio-démographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Situation Commission Ne peut Charges
Univers concerné financiere de y arriver beaucoup
nettement surendettement gu'avec trop élevées
dégradée des dettes
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 22.8 19.2 21.7 27.1
* 2420 000 habitants 19.0 18.3 17.4 12.2
* 20 4 100 000 habitants 16.5 18.3 12.1 12.2
* plus de 100 000 habitants 28.0 32.1 30.3 28.8
« agglomération parisienne 13.7 12.1 185 19.7
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 75.5 75.8 67.8 65.1
* un enfant 13.7 11.6 19.6 15.2
* deux enfants 8.8 9.4 9.0 13.2
« trois et quatre enfants 1.9 3.2 3.6 6.6
» cing enfants et plus 0.1 - - -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 0.6 - 0.6 1.1
e commercant. artisan 5.6 2.7 5.1 34
« cadre. profession libérale 6.8 2.2 11.0 13.8
« profession intermédiaire 115 8.5 7.0 14.1
« employé 14.2 16.5 21.1 17.8
e ouvrier 19.8 245 24.1 27.3
* retraité 35.8 33.8 20.8 18.2
* autre inactif 5.7 11.8 10.3 4.3
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 38.3 27.0 30.8 50.1
* en concubinage 114 11.2 11.9 14.0
* célibataire 17.9 255 30.5 17.1
« divorcé (e) 20.9 28.3 224 15.2
* veuf (ve) 115 8.0 4.4 3.6
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 1.3 1.2 1.4 0.6
*25434ans 10.5 10.8 194 13.7
*35444 ans 18.0 18.6 19.5 28.5
* 45354 ans 21.6 23.0 271.7 26.1
* 55364 ans 19.8 21.2 18.8 20.6
* 65 ans et plus 28.8 25.2 13.2 10.5
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 51.4 14.5 34.8 57.5
* locataire HLM 19.9 43.5 29.7 155
* autre locataire 28.7 41.9 35.5 27.0




92

Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014
Situation Commission Ne peut Charges
Univers concerné financiere de y arriver beaucoup

nettement  surendettement qu'avec trop élevées
dégradée des dettes

Type de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0

* crédits conso. seuls 21.7 274 41.6 48.7

« accession a la propriété seule 11.0 3.2 6.0 15.9

* autre immobilier seul 3.1 1.3 1.2 2.6

* accession conso. 6.5 2.4 11.0 17.2

* autre immobilier et conso. 3.6 0.2 5.4 5.1

* autres combinaisons 4.1 1.0 6.7 10.5

e aucun prét 50.0 64.5 28.1 -

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0
e Oui 48.6 54.2 90.5 71.5
* non 51.4 45.8 9.5 28.5

Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 20.4 24.2 28.1 8.7
edela? 48.5 51.4 47.3 39.8
ede2a3 19.3 18.8 16.5 29.1
ede3ab 10.3 4.7 7.5 19.8

*5etplus 15 0.9 0.6 2.7
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés

En pourcentage Novembre 2014
Situation Commission Ne peut Charges
Univers concerné financiere de y arriver beaucoup

nettement surendettement qu'avec trop élevées
dégradée des dettes

Crédit pour I'acquisition

d'un logement autre que la

résidence principale

* oui 3.2 0.8 3.4 4.7

Crédit pour I'amélioration

et I'entretien d'un logement

* oui 6.9 2.1 11.0 13.1

Crédit pour un autre

bien foncier ou immobilier

* oui 1.6 0.2 0.5 15

Taux variable

* oui 13.3 49 16.1 14.0

Renégociations

* oui 414 33.1 39.1 34.8

Réseaux d’accés au crédit

des accédants 100.0 100.0 100.0 100.0

(combinaisons possibles)

* Banque généraliste ou

mutualiste 81.5 80.6 78.8 78.1

« Autre organisme financier

ou de crédit 20.9 235 26.0 24.0

* Famille, amis 0.1 - - -

» Employeur 4.3 14.4 8.3 7.7

* Autre 0.8 - - -
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Tableau 4 : Les crédits de trésorerie utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014
Situation Commission Ne peut Charges
Univers concerné financiere de y arriver beaucoup

nettement surendettement qu'avec trop élevées
dégradée des dettes

Réseau crédits consommation

(combinaison possible) 100.0 100.0 100.0 100.0

* vendeur 22.9 14.4 20.9 16.8

« carte d'un magasin 21.6 25.8 26.9 35.3

* banque ou organisme de crédit 69.2 75.3 76.1 72.8

* autre organisme 2.4 1.0 5.2 4.0

« famille, amis 9.5 10.3 14.2 11.6

Destination des crédits

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0

e acquérir un bien d’équipement

ménager 26.2 32.0 28.1 36.6

e acquérir une auto ou une moto 44.0 43.2 42.3 41.6

* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 4.8 9.2 7.2 7.5

* consommation courante ou

facture exceptionnelle 42.4 61.9 79.3 58.9

» travaux dans le logement 13.6 7.1 12.2 14.2

* réaménagement des crédits 8.4 13.9 14.7 14.7

* autre (s) 345 33.6 47.4 34.1
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Situation Commission Ne peut Charges
Univers concerné financiere de y arriver beaucoup
nettement surendettement qu'avec trop élevées
dégradée des dettes

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 22.1 34.0 46.0 100.0
« trop élevées 30.8 16.9 29.8 -
» élevées mais supportables 28.0 23.9 17.3 -
* supportables 16.5 17.2 3.7 -
» trés supportables 2.4 6.9 1.2 -
* pas de remboursement 0.2 1.1 2.0 -

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 9.1 100.0 20.5 16.9
* non 90.9 - 79.5 83.1

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 2.6 2.0 15 0.9

Souscription future a un

crédit de trésorerie ... oui 4.6 1.6 10.3 9.2
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* a l'aise 1.8 21 - 1.1
« suffisant sauf imprévu 8.9 135 - 11.9
* c'est juste 26.2 35.9 - 194
* c'est difficile 48.7 34.6 - 36.7
* les dettes sont nécessaires 14.4 13.8 100.0 30.9
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée - 1.6 - 1.1
* un peu améliorée - 8.2 1.6 2.8
* restée stable - 32.7 11.2 20.8
* un peu dégradée - 30.7 21.7 28.9

* nettement dégradée 100.0 26.8 65.5 46.4
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ANNEXE 7

Des profils particuliers
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Tableau 1 : Les caractéristiques socio-démographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014

Résidence Travaux Autre Résidence Résidence

Univers concerné principale seulement immobilier principale principale

seulement seulement et travaux et autre

immobilier
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 30.6 39.1 18.3 422 28.9
* 2420 000 habitants 17.4 17.7 17.5 18.5 15.2
* 20 4 100 000 habitants 111 8.8 9.5 11.2 8.4
* plus de 100 000 habitants 25.8 24.7 325 20.5 30.2
« agglomération parisienne 15.1 9.7 22.2 7.6 17.3
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 52.2 84.9 76.3 434 38.2
* un enfant 21.3 9.2 11.0 20.9 25.9
* deux enfants 194 3.2 10.0 25.0 29.3
« trois et quatre enfants 7.0 2.7 2.1 10.7 6.6
» cing enfants et plus 0.1 - - - -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 1.6 2.6 4.2 1.2 5.2
e commercant. artisan 6.1 5.8 7.8 9.6 55
« cadre. profession libérale 23.8 10.7 26.9 14.7 44.7
« profession intermédiaire 27.2 10.9 22.7 27.9 20.4
« employé 12.2 7.2 8.4 134 7.0
e ouvrier 21.9 9.5 6.8 24.7 9.7
* retraité 6.7 52.7 23.2 7.8 6.4
* autre inactif 0.5 0.6 - 0.7 1.1
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 44.7 70.2 57.5 58.3 67.1
* en concubinage 23.8 4.1 8.6 16.8 21.4
* célibataire 21.4 6.2 224 15.5 9.6
« divorcé (e) 8.8 11.1 9.4 7.7 1.9
* veuf (ve) 1.2 8.4 2.1 1.7 -
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 0.3 - - - -
*25434ans 26.6 4.0 15.6 19.3 19.9
*35444 ans 37.2 59 16.5 38.7 43.7
* 45354 ans 23.0 21.1 26.8 294 22.0
* 55364 ans 9.1 30.9 27.0 10.7 11.2
* 65 ans et plus 3.8 38.1 14.1 1.9 3.2
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 100.0 91.6 60.3 100.0 100.0
* locataire HLM - 0.9 55 - -
* autre locataire - 7.5 34.2 - -
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014
Résidence Travaux Autre Résidence Résidence
Univers concerné principale seulement immobilier principale principale
seulement seulement et travaux et autre
immobilier
Types de crédit 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
« crédits de conso. seuls - - - - -
« accession a la propriété seule 100.0 - - - -
« autre immobilier seul - - 100.0 - 100.0

* accession et conso. - - - - -
« autre immobilier et conso. - - - - -
« autres combinaisons - 100.0 - 100.0 -
* aucun prét - - - - -

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 27.1 20.4 18.9 37.7 19.9
*non 72.9 79.6 81.1 62.3 80.1

Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 1 1.3 1.7 1.9 1.9 -
edela? 29.2 34.4 18.9 22.5 5.1
ede2a3 32.0 30.3 17.9 25.7 22.4
ede3as 32.6 28.5 43.1 43.1 43.8

*5etplus 4.9 3.1 18.2 6.8 28.7
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés

Novembre 2014

Résidence Travaux Résidence Résidence
Univers concerné principale seulement principale principale
seulement et travaux et autre
immobilier
Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* oUi - - - 82.2
Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oUi - 100.0 100.0 -
Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier
* oUi - - - 19.6
Taux variable
* oUi 7.6 - 13.7 16.6
Renégociations
* oUi 33.0 - 44.2 39.5
Réseaux d’accés au crédit
des accédants 100.0 - 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou
mutualiste 86.4 - 84.2 90.3
« Autre organisme financier 16.7 - 17.5 13.2
* Famille, amis 0.9 - - -
» Employeur 8.5 - 8.3 7.9
* Autre 0.6 - - -
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Résidence Travaux Autre Résidence Résidence
Univers concerné principale seulement immobilier principale principale
seulement seulement et travaux et autre
immobilier

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 2.6 3.5 0.3 4.0 2.2
* trop élevées 10.1 4.7 4.5 13.8 35
* élevées mais supportables 42.6 23.8 36.3 51.8 49.3
* supportables 36.6 39.6 43.5 25.1 38.3
« trés supportables 7.9 28.4 154 5.3 6.7
* pas de remboursement 0.2 - - - -

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 0.7 11 - 1.3 -
* non 99.3 98.9 100.0 98.7 100.0

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 3.1 4.0 75 2.0 5.8

Souscription future a un

crédit de conso. ... oui 3.0 35 15 4.1 0.7
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* 4 l'aise 14.6 16.6 328 11.2 33.0
« suffisant sauf imprévu 38.7 375 44.3 43.3 39.2
* C'est juste 35.7 36.9 20.3 31.4 23.9
« c'est difficile 10.1 7.4 2.6 12.2 3.9
* les dettes sont nécessaires 0.9 1.6 - 1.9 -
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 0.8 0.5 3.6 - 11
* un peu améliorée 8.4 8.7 6.4 9.2 9.0
* restée stable 45.1 459 53.9 44.6 479
* un peu dégradée 38.1 35.9 30.4 38.6 39.3

* nettement dégradée 7.6 9.0 5.7 7.6 2.7
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Tableau 1 : Les caracteéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage

Novembre 2014

Univers concerné Résidence Travaux Autre Résidence principale
principale et immobilier travaux et
et conso. CoNso. et conso. ConNso.

Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 36.6 29.6 25.9 394
* 2 a 20 000 habitants 17.7 22.2 8.7 20.5
* 20 a 100 000 habitants 11.7 14.4 7.5 12.5
* plus de 100 000 habitants 25.4 26.4 29.1 24.9
« agglomération parisienne 8.6 7.4 28.8 2.7
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 435 89.3 73.3 425
* un enfant 22.3 7.4 12.9 20.1
» deux enfants 26.2 2.8 7.5 20.6
« trois et quatre enfants 7.9 0.5 6.3 16.9
« cing enfants et plus 0.1 - - -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 1.8 2.0 1.3 4.3
» commercant. artisan 6.6 5.4 5.2 1.7
» cadre. profession libérale 144 6.2 30.6 9.4
» profession intermédiaire 26.2 11.8 24.9 20.9
» employé 12.1 10.1 4.7 8.5
* ouvrier 29.9 10.4 9.4 33.6
* retraité 8.2 52.0 23.9 14.5
* autre inactif 0.8 2.1 - 11
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 62.2 58.3 57.1 55.0
* en concubinage 17.3 7.2 6.2 18.9
» célibataire 11.8 7.3 20.7 17.3
« divorcé (e) 7.1 194 12.6 6.8
« veuf (ve) 1.6 7.8 34 2.0
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 1.0 - - -
*25a34ans 20.3 2.7 11.0 12.8
*35a44ans 39.0 6.2 18.6 37.3
*45a54 ans 25.3 22.7 23.8 28.1
* 55264 ans 104 33.6 30.2 15.2
* 65 ans et plus 4.0 34.8 16.4 6.6
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 100.0 88.7 58.3 100.0
* locataire HLM - 2.0 7.0 -
* autre locataire - 9.3 34.7 -
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Tableau 2 : La diffusion de crédits

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Résidence Travaux Autre Résidence principale
principale et immobilier travaux et
et conso. conso. et conso. C CONso.
Type de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0

« crédits de conso. seuls - - - -
* accession a la propriété seule - - - -
« autre immobilier seul - - - i,
* accession et conso. 100.0 - - -
« autre immobilier et conso. - - 100.0 -
* autres combinaisons - 100.0 - 100.0
* aucun prét - - - i,

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0
e Oui 52.3 35.1 33.2 58.9
* non 47.7 64.9 66.8 41.1

Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 0.6 4.5 - 2.7
edela?2 17.9 26.7 135 22,5
ede2a3 41.7 43.8 23.7 30.6
ede3ab 36.3 22.0 49.2 42.8

*5etplus 35 3.0 13.6 14
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Tableau 3 :

Les formes de crédits actuellement utilisés

Novembre 2014

Univers concerné Résidence Travaux Autre Résidence principale
principale et autres immobilier travaux et autres
et autres credits crédits et autres crédits crédits
Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* oUi - - 83.5 -
Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oUi - 100.0 - 100.0
Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier
* oUi - - 17.0 -
Taux variable
* oUi 13.8 - - 13.7
Renégociations
* oUi 41.9 - - 394
Réseaux d’accés au crédit des
accédants 100.0 — — 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou
mutualiste 83.5 - - 81.7
« Autre organisme financier
ou de crédit 19.2 - - 19.6
* Famille, amis 0.7 - - -
» Employeur 8.6 - - 7.2
* Autre 0.6 - - -
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Tableau 4 : Les crédits de trésorerie utilisés par les ménages

En pourcentage

Novembre 2014

Univers concerné Résidence Travaux Autre Résidence principale
principale et immobilier travaux et
et conso. CoNso. et conso. €onso.

Réseau crédits consommation

(combinaisons possibles) 100.0 100.0 100.0 100.0
* vendeur 24.7 28.4 28.2 24.9
« carte d'un magasin 16.9 14.8 20.0 23.4
* banque ou organisme de crédit 66.1 71.6 62.4 66.3
* autre organisme 2.3 2.7 2.1 3.9
« famille, amis 5.6 2.2 3.5 8.0
Destination des crédits

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0
e acquérir un bien d’équipement

ménager 21.7 23.2 24.2 27.1
e acquérir une auto ou une moto 60.8 48.8 53.9 53.3
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 2.0 2.8 2.5 4.7
* consommation courante ou

facture exceptionnelle 12.7 12.3 5.8 20.7
» travaux dans le logement 16.5 47.0 14.4 36.0
* réaménagement des crédits 2.6 7.7 4.9 5.2
* autre (s) 141 8.5 21.2 18.2
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Résidence Travaux Autre Résidence principale
principale et immobilier travaux et
et conso. CoNso. et conso. CoNso.
Appréciation sur les charges
de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 7.3 4.6 4.9 10.4
* trop élevées 16.1 14.0 12.6 21.6
* élevées mais supportables 43.4 31.0 39.9 41.9
* supportables 29.6 39.0 28.9 22,5
« trés supportables 3.6 114 13.7 3.6
* pas de remboursement - - - -
Dossier de surendettement
déposé 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 1.4 - 0.7 0.9
*non 98.6 100.0 99.3 99.1
Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 2.4 1.8 6.9 2.0
Souscription future a un
crédit conso. ... oui 5.7 11.7 10.8 5.2
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0
* 4 laise 6.1 10.2 24.1 4.6
« suffisant sauf imprévu 37.8 36.7 44.7 315
* C'est juste 34.9 35.7 16.6 36.5
» c'est difficile 16.9 11.4 11.9 20.5
* les dettes sont nécessaires 4.3 6.0 2.7 6.9
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 1.1 - 45 -
* un peu améliorée 10.7 2.8 11.3 8.5
* restée stable 40.4 28.4 28.0 45.6
* un peu dégradée 36.2 53.4 455 30.5
* nettement dégradée 11.6 154 10.7 154
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ANNEXE 8

Les ménages fragiles
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Tableau 1 : Les caracteéristiques sociodémographiques des ménages

Univers concerné

Novembre
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
e communes rurales 23.6 24.9 21.4 24.6 27.8 23.2 24.1 27.2 26.1 28.0
2420 000 habitants 13.9 13.5 13.5 22.6 16.9 15.2 20.2 12.4 14.6 14.4
« 20 a 100 000 habitants 15.7 17.8 21.6 12.0 14.0 16.2 15.4 18.6 15.6 16.3
* plus de 100 000 habitants 29.7 27.9 29.7 29.2 25.7 335 28.8 30.0 25.7 27.7
« agglomération parisienne 171 15.8 13.8 11.7 155 11.9 115 11.8 18.0 135
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
« sans enfant 59.6 60.0 59.4 57.7 64.5 67.6 65.5 64.7 63.6 65.7
* un enfant 17.2 17.8 17.4 20.4 16.2 13.3 15.0 14.9 15.1 16.5
« deux enfants 15.2 15.4 15.5 16.4 10.7 10.4 14.0 13.1 15.0 10.9
« trois et quatre enfants 7.8 6.5 7.3 4.9 8.5 8.4 5.5 7.3 6.3 6.9
« cing enfants et plus 0.3 0.3 0.4 0.6 - 0.3 - - - -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
« agriculteur 2.2 0.3 2.8 2.0 2.6 1.3 3.1 13 1.6 2.6
* commercant. artisan 8.2 6.2 4.6 5.8 5.0 4.6 3.6 3.8 2.0 3.3
« cadre. profession libérale 4.9 4.0 5.1 2.3 5.3 5.5 6.7 6.8 3.8 6.1
« profession intermédiaire 15.8 134 14.1 13.6 111 13.7 12.0 11.3 12.3 11.6
« employé 18.4 224 18.5 19.5 18.9 17.4 14.8 17.2 16.0 16.3
e ouvrier 34.0 29.8 31.8 30.5 27.5 29.3 29.0 30.1 33.0 29.5
* retraité 12.0 14.9 17.5 20.4 229 21.3 22.5 221 27.1
24.1
« autre inactif 4.6 9.0 5.7 5.8 6.8 6.8 8.4 7.3 4.2 6.5
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
e marié 52.6 48.5 52.1 54.8 51.9 49.9 51.3 45.1 42.2 41.6
« en concubinage 10.7 16.6 105 111 10.1 7.7 9.3 115 155 13.2
« célibataire 19.8 14.9 16.4 135 17.6 19.4 16.2 19.7 18.3 23.7
« divorcé (e) 11.9 12.8 15.8 16.8 15.9 16.0 17.7 16.4 16.0 13.6
« veuf (ve) 51 9.3 5.2 3.8 45 7.0 55 7.3 7.9 7.8
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
» moins de 25 ans 15 2.6 55 1.6 1.4 15 25 2.3 1.1 15
*25a 34 ans 26.8 26.2 20.0 19.2 13.9 15.0 14.7 19.1 14.0 17.4
*35a44 ans 29.5 28.0 28.8 28.7 27.6 259 23.8 23.6 28.1 25.3
* 45354 ans 23.9 21.0 25.3 28.3 30.9 28.2 29.7 24.8 259 25.7
*55a 64 ans 11.8 12.4 10.0 10.7 12.9 12.3 14.5 16.0 12.8 14.4
* 65 ans et plus 6.6 9.8 10.4 115 13.5 17.1 14.9 14.2 18.1 15.7
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
* propriétaire 425 37.9 35.6 36.7 35.3 33.0 43.4 35.1 37.2 35.2
* locataire HLM 254 245 28.5 25.0 27.0 294 22.6 27.5 30.1 28.8
« autre locataire 321 37.6 34.9 38.3 37.7 37.6 34.1 375 32.7 35.9
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Univers concerné

Novembre
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Zone de résidence 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 24.8 24.0 274 24.9 21.7 23.7 23.2 224
2220 000 habitants 18.2 20.6 18.2 17.5 17.6 18.3 16.1 16.7
20 4 100 000 habitants 13.3 12.5 13.5 16.5 14.4 14.7 14.7 14.4
« plus de 100 000 habitants 30.7 28.0 25.6 27.3 28.5 29.5 30.1 31.0
« agglomération parisienne 13.0 14.8 15.3 13.8 11.8 12.8 15.9 155
Nombre d'enfants au foyer 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 64.8 65.8 64.5 70.4 69.2 70.6 69.3 68.8
* un enfant 17.0 15.2 14.6 14.0 14.4 13.0 14.4 15.7
« deux enfants 17.2 9.8 15.3 11.2 10.2 10.6 11.5 11.3
« trois et quatre enfants 6.2 9.2 5.6 44 5.9 5.4 4.8 4.2
« cing enfants et plus - - - - 0.3 0.4 - -
PCS du chef de famille 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e agriculteur 1.0 0.6 0.4 - 0.9 1.2 0.4 0.4
e commercant. artisan 3.7 2.7 4.9 4.7 4.4 3.0 4.2 4.1
« cadre. profession libérale 5.9 6.9 5.8 3.8 4.4 5.6 6.0 7.3
« profession intermédiaire 16.2 124 11.2 15.7 10.4 9.5 9.4 9.6
* employé 18.8 16.0 19.4 16.8 17.7 19.4 20.2 19.3
e ouvrier 285 28.6 29.5 29.6 26.2 24.3 24.7 245
* retraité 19.0 27.7 23.9 22.7 27.8 28.2 27.7 26.8
« autre inactif 6.9 5.0 4.9 6.6 8.3 8.8 7.3 8.0
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e marié 445 425 38.0 38.6 36.7 36.1 344 33.6
« en concubinage 10.2 12.5 115 134 12.4 12.3 9.7 12.4
« célibataire 211 17.6 21.3 19.8 20.3 20.4 24.3 23.7
« divorcé (e) 19.5 20.2 21.3 22.7 22.3 23.3 25.0 23.6
« veuf (ve) 45 7.1 8.0 5.6 8.3 7.8 6.5 6.7
Age du chef de ménage 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 1.8 1.7 - 0.2 14 1.2 0.8 1.1
*25a 34 ans 15.4 15.1 16.6 13.9 16.4 16.0 13.7 14.0
*35a44 ans 25.8 22.7 245 24.5 22.0 19.1 19.7 221
* 45354 ans 31.3 25.4 259 29.3 23.0 24.1 26.5 24.0
*554a 64 ans 12.5 16.0 16.6 15.8 17.0 20.6 20.5 19.6
« 65 ans et plus 13.1 19.1 16.4 16.3 20.2 19.0 18.8 19.2
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 36.2 37.9 335 38.1 31.9 30.1 29.3 33.0
* |locataire HLM 28.7 28.6 30.6 25.2 29.7 30.4 334 31.0
« autre locataire 35.1 335 35.8 36.7 384 39.5 37.3 36.0
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage

Univers concerné Novembre

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Type de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
« crédits de conso. seuls 46.6 45.2 52.2 51.4 57.3 55.1 48.1 49.1 57.4 51.1
« accession a la propriété seule 13.6 10.4 7.0 10.8 85 6.5 6.2 8.0 9.1 7.1
e autre immobilier seul 31 1.4 0.4 0.9 1.7 21 0.5 1.0 1.9 1.2
* accession et conso. 16.2 15.2 14.4 12.4 10.2 11.2 16.2 147 13.3 11.8
* autre immobilier et conso. 2.0 45 4.8 2.4 4.9 2.3 4.7 39 24 2.8
* autres combinaisons 4.2 6.0 35 1.8 3.2 2.9 2.8 2.3 24 45
e aucun prét 14.4 17.4 17.8 20.2 14.2 19.9 21.5 21.0 13.5 215

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 65.0 67.3 67.3 66.9 69.8 64.2 65.4 65.6 68.2 70.4
*non 35.0 32.7 32.7 331 30.2 35.8 34.6 34.4 31.8 29.6

Niveau de revenus déclaré
(en SMIC) - - - - - - - - - -
emoins de 1 - - - - - - - - - -
edela? - - - - - - - - - -
«de2a3 - - - - - - - - - ,
«de3ab - - - - - - - - - -
*5etplus - - - - - - - - - -
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Univers concerné

Novembre
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Type de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
« crédits de conso. seuls 56.6 512 552 52.0 34.8 395 39.0 336
« accession a la propriété seule 12.0 7.4 8.2 8.1 8.5 7.4 8.7 8.0
« autre immobilier seul 0.8 5.4 11 19 1.0 1.1 2.7 1.8
* accession et conso. 8.0 128 9.2 118 7.5 7.1 6.2 9.0
* autre immobilier et conso. 2.9 3.9 4.1 34 2.0 2.7 2.1 3.3
* autres combinaisons 4.1 25 4.0 3.0 45 4.7 35 4.6
e aucun prét 15.6 16.8 182 198 417 375 378 397
Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e oui 67.0 66.0 734 66.8 60.2 649 632 656
*non 33.0 340 266 332 39.8 35.1 36.8 344
Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) - - 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 - - 222 183 21.9 238 245 209
edeld? - - 474  46.6 48.3 484 481 474
ede2a3 - - 21.1 245 19.6 193 191 205
+de3a5 - - 82 107 9.2 7.2 7.6 9.7
*5 et plus - - 1.1 - 1.0 1.3 0.7 15
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés

En pourcentage

Univers concerné Novembre
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale

* oui 2.3 4.4 3.6 4.5 3.2 2.8 1.7 2.4 27 23

Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oui 6.6 8.9 5.1 0.3 6.9 5.7 6.3 4.7 49 7.1

Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier
* Ui 0.4 14 1.1 0.4 1.0 1.6 15 0.5 28 0.7

Taux variable
* oui 31.3 27.8 20.3 235 18.9 215 - 24.6 - 267

Renégociations
* oui 34.7 50.7 55.6 44.0 50.7 52.7 - 45.2 - 383

Réseaux d’acces aux des
accédants 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0100.0
(combinaisons possibles)
« Banque généraliste ou

mutualiste 66.5 58.2 64.4 65.1 50.4 60.8 - 715 - 688
« Autre organisme financier 41.3 51.1 36.5 43.1 33.9 40.4 - 29.4 - 316
ou de crédit

« Famille, amis 1.2 0.8 3.0 - - 2.6 - - - -

« Employeur 22.1 21.6 21.2 15.7 15.7 17.6 - 11.9 - 77

* Autre 2.5 - 21 8.5 0.8 - - - - -
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Univers concerné Novembre

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* oui 4.0 33 3.0 2.3 2.2 2.2 2.6 2.8
Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oui 4.5 8.2 5.3 5.7 5.3 6.0 5.8 7.4
Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier
* oui 0.4 25 14 0.6 05 038 0.6 0.7
Taux variable
* oui - - 18.6 16.0 179 147 116 139
Renégociations
* oui - - 29.1 28.6 250 272 416 350
Réseaux d’acceés au crédit des
accédants 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
« Banque généraliste ou
mutualiste - - 78.0 76.0 799 802 797 775
« Autre organisme financier - - 234 26.4 229 231 247 253
ou de crédit
* Famille, amis - - 1.0 1.2 - 1.3 - -
* Employeur - - 12.8 15.9 101 8.6 9.4 7.3
* Autre - - 3.6 - - - 0.6 11
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Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage

Univers concerné Novembre
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Réseau crédits conso.
(combinaison possibles) — — 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
« vendeur — — 16.4 19.7 12.9 19.0 216 19.9 165 179
« carte d'un magasin — — 36.4 49.1 51.9 52.3 45.0 43.4 50.7 45.1
« banque ou organisme

de crédit — — 71.0 65.9 67.6 65.4 66.7 67.7 67.8 711
* autre organisme — — 12.6 25 3.3 4.2 2.3 3.6 53 2.8
« famille, amis — — 2.2 3.8 6.2 7.2 5.8 9.6 9.2 6.9
Destination des crédits
consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 — 100.0 — 100.0
 acquérir un bien
d’équipement ménager 35.0 31.2 42.1 44.6 45.0 39.0 — 32.8 — 346
e acquérir une auto ou une
moto 355 38.9 35.1 354 38.7 35.3 — 46.9 — 401
« équipement de loisirs ou
dépenses de loisirs 6.4 10.2 2.0 10.0 10.4 6.0 — 8.7 — 6.8
« consommation courante
ou facture exceptionnelle 46.1 56.7 56.1 52.7 58.8 68.2 — 63.2 — 615
« travaux dans le logement — — — — — — — — — —
« réaménagement des
crédits — — — — — — — — — —
* autres 30.7 28.6 31.9 29.3 394 28.2 — 35.6 — 403
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En pourcentage

Univers concerné Novembre
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Réseau crédits conso.

(combinaison possibles) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
« vendeur 16.5 17.3 18.5 18.3 16.7 16.6 16.3 19.0
« carte d'un magasin 42.8 47.4 37.6 35.7 30.2 308 339 297
« banque ou organisme

de crédit 72.2 724 65.3 68.7 72.9 778 786 712
« autre organisme 5.2 15 4.3 4.8 4.7 3.0 1.7 35
« famille, amis 7.7 9.7 10.9 10.4 10.5 11.3 132 10.2

Destination des crédits

consommation utilisés — — 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
 acquérir un bien

d’équipement ménager — — 334 26.5 26.9 341 303 308
 acquérir une auto ou une

moto — — 36.5 45.3 39.6 37.7 364 426
« équipement de loisirs ou

dépenses de loisirs — — 10.1 5.1 5.7 6.0 5.6 7.0
« consommation courante

ou facture exceptionnelle — — 59.9 50.4 66.3 589 63.0 583
« travaux dans le logement — — 9.8 7.1 11.8 116 11.0 115
 réaménagement des

crédits — — 16.6 17.0 18.2 151 169 129

* autres — — 37.2 40.2 443 403 373 358
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Univers concerné Novembre
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Appréciation sur charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0
« beaucoup trop élevées 65.9 61.4 68.1 64.2 62.2 59.2 64.2 64.6 68.9 64.9
« trop élevées 11.6 13.8 8.3 16.0 17.1 16.3 14.4 14.2 13.7 14.3
« élevées mais supportables 10.6 15 11.2 10.4 8.3 11.2 6.6 13.1 11.3 10.6
« supportables 9.0 7.1 7.4 8.6 6.6 114 9.6 35 4.5 8.5
« tres supportables 24 15 2.8 0.8 3.7 0.8 2.7 2.6 15 0.9
« pas de remboursement 0.4 0.7 2.2 - 2.0 1.1 25 2.1 - 0.9
Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0
e oui 22.2 234 30.1 321 32.2 35.8 28.9 28.5 25.5 30.2
*non 77.8 76.6 69.9 67.9 67.8 64.2 71.1 715 74.8 69.8
Souscription future a un

emprunt immobilier

... OUi 1.3 1.0 3.0 3.7 4.3 4.1 2.4 5.6 35 4.7
Souscription future a un

crédit conso.

.. oui 4.7 6.1 6.7 6.8 11.8 7.0 4.6 12.5 85 9.7
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0
« a laise 0.6 1.4 0.7 2.8 2.6 2.7 1.8 15 2.6 2.0
« suffisant sauf imprévu 13.9 8.7 16.2 10.9 13.6 11.6 17.9 11.8 15.5 11.8
e c'est juste 21.5 21.3 31.1 22.7 18.8 24.5 19.8 23.7 19.7 16.8
« c’est difficile 21.1 24.9 30.9 26.8 31.1 28.9 24.5 29.1 30.0 27.8
« les dettes sont nécessaires 429 43.7 341 36.8 34.0 324 35.9 33.9 322 415
Situation financiere passée | 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 1.7 0.6 1.4 2.3 2.4 1.3 3.2 0.5 2.6 29
« un peu améliorée 8.4 7.3 10.1 125 12.3 14.8 6.7 7.4 9.7 5.1
« restée stable 28.9 29.3 22.7 29.9 28.1 27.1 27.5 28.0 27.0 24.2
* un peu dégradée 334 344 37.8 32.6 32.6 30.0 345 28.1 28.1 30.8
« nettement dégradée 27.7 28.4 28.0 22.7 24.5 26.8 28.1 36.0 32.6 37.0
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En pourcentage

Univers concerné Novembre
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Appréciation sur charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
« beaucoup trop élevées 74.3 72.6 69.6 735 59.2 654 58.9 60.3
« trop élevées 10.1 11.9 15.1 11.3 133 134 179 159
« élevées mais supportables 9.1 6.4 8.8 10.2 124 14.2 10.1 138
« supportables 6.2 8.4 4.3 3.8 11.3 4.7 102 6.4
« tres supportables 0.3 0.7 0.7 0.7 13 13 2.0 25
« pas de remboursement - - 1.4 0.5 25 1.1 0.8 1.2

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 253 242 26.7 27.3 56.7 515 551 517
*non 74.7 75.8 73.3 2.7 433 485 449 483

Souscription future a un
emprunt immobilier

...oui 52 4.0 3.8 4.2 25 3.2 2.0 1.2

Souscription future a un
crédit conso.

.. oui 11.2 7.4 115 111 5.6 6.8 7.0 53
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
« a laise - 0.5 1.7 0.6 2.7 1.8 1.7 15
« suffisant sauf imprévu 12.4 13.9 9.7 11.3 104 838 11.3 101
e c'est juste 25.1 16.2 19.6 19.2 252 234 21.1 2438
« c’est difficile 31.5 29.3 30.3 329 33.7 394 39.6 29.6
« les dettes sont nécessaires 311 40.1 38.7 36.0 28.0 26.6 264 340

Situation financiere passée | 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

* nettement améliorée 1.1 0.7 1.8 1.3 2.0 1.1 0.6 1.0
« un peu améliorée 5.6 5.4 5.6 6.6 5.9 5.2 5.9 5.8
« restée stable 21.7 16.0 20.5 20.9 21.3 232 231 248
 un peu dégradée 35.8 35.9 28.3 31.1 332 335 319 304

« nettement dégradée 35.9 42.0 43.9 40.2 375 371 385 38.0
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ANNEXE 9

Les ménages de 55 ans et plus
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Tableau 1 : Les caracteristiques socio-démographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné 554 60 & 65 a 704 75ans Ensemble Ensemble
59 ans 64 ans 69 ans 74 ans etplus 55ans des

etplus  ménages
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
» communes rurales 25.6 25.2 20.8 20.8 17.9 21.8 23.2
* 2 220 000 habitants 17.9 16.7 16.6 20.1 17.8 17.7 17.3
* 20 a 100 000 habitants 14.7 14.6 16.4 13.8 13.7 14.6 13.1
* plus de 100 000 habitants 30.4 31.0 32.1 32.2 34.6 32.3 314
» agglomération parisienne 114 12.5 14.1 131 16.0 13.6 14.9
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 94.6 97.7 99.4 99.2 99.4 98.2 77.0
* un enfant 4.6 1.7 0.6 0.8 0.6 15 114
» deux enfants 0.7 0.4 - - - 0.2 8.7
« trois et quatre enfants 0.1 0.2 - - - 0.1 2.8
« cing enfants et plus - - - - - - 0.1
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
* agriculteur 2.7 1.2 - - - 0.7 13
» commercant. artisan 8.5 2.8 0.5 - - 2.1 4.6
» cadre. profession libérale 15.3 9.6 0.2 - - 4.6 125
» profession intermédiaire 16.8 7.8 - - - 4.5 14.6
» employé 15.4 6.2 - - - 3.9 11.3
* ouvrier 24.4 8.2 - - - 5.9 15.2
* retraité 9.4 61.6 96.8 99.4 98.0 75.4 36.4
* autre inactif 7.5 2.6 2.5 0.6 2.0 2.9 4.1
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
* marié 53.4 53.0 52.1 48.4 42.0 49.3 42.8
* en concubinage 5.8 5.1 2.1 2.0 1.1 3.1 12.3
* célibataire 16.2 13.7 11.1 9.1 8.6 115 21.9
« divorcé (e) 18.9 20.1 22.7 20.6 13.5 18.8 14.2
* veuf (ve) 5.7 8.1 12.0 19.9 34.8 17.3 8.8
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
* moins de 25 ans - - - - - - 15
*25a34ans - - - - - - 154
*35a44ans - - - - - - 16.7
*45a54 ans - - - - - - 18.4
* 55264 ans 100.0 100.0 - - - 375 18.0
* 65 ans et plus - - 100.0 100.0 100.0 62.5 30.0
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
* propriétaire 62.5 68.0 69.0 73.0 68.3 68.1 60.7
* locataire HLM 14.5 14.3 15.0 12.1 111 13.3 12.9
* autre locataire 23.0 17.7 16.0 14.9 20.6 18.6 26.4
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Tableau 2 : La diffusion des crédits
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Novembre 2014

Univers concerné 55a 60 a 65a 70 a 75 ans Ensemble Ensemble
59 ans 64 ans 69 ans 74 ans etplus 55ans des
et plus  ménages

Types de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
« crédits de conso. seuls 20.5 18.6 19.6 175 8.9 16.4 15.9
« accession a la propriété seule 8.3 5.9 34 1.9 0.4 3.7 13.9
« autre immobilier seul 9.5 6.4 5.8 3.9 1.3 5.1 4.7
* accession et conso. 3.3 2.9 1.3 0.5 0.3 1.6 53
« autre immobilier et conso. 5.0 4.4 3.6 3.7 0.4 3.2 2.7
* autres combinaisons 3.4 2.1 0.7 0.4 0.4 1.3 4.0
e aucun prét 50.0 59.7 65.6 72.1 88.3 68.7 53.5
Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
* oui 27.3 21.2 15.8 11.3 8.1 16.1 26.4
e non 72.7 78.8 84.2 88..7 91.9 83.9 73.6
Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
* moins de 1 11.2 8.6 7.6 7.1 9.4 8.8 8.6
edela?2 36.5 39.1 45.4 48.3 52.2 44.8 39.5
ede2a3 23.7 27.5 29.1 25.2 22.3 25.5 26.9
ede3ab 23.8 21.3 16.3 18.0 15.1 185 21.6
5 et plus 4.8 35 1.6 1.4 1.0 2.4 34
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés

Novembre 2014

Univers concerné 554 60 & 65 a 704 75ans Ensemble Ensemble
59 ans 64 ans 69 ans 74 ans etplus 55ans des
etplus  ménages
Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale
* oUi 8.3 55 3.7 1.6 0.3 3.7 10.6
Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oUi 9.3 7.1 6.0 5.7 1.6 5.6 12.8
Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier 1.9 1.6 11 0.9 0.1 11 3.4
* oUi
Taux variable
* oUi 10.7 59 17.7 4.8 15.0 10.0 10.2
Renégociations
* oUi 29.7 37.9 30.3 11.6 20.1 30.8 36.5
Réseaux d’accés au crédit des
accédants 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou
mutualiste 79.4 85.5 81.1 66.2 77.1 80.7 85.7
« Autre organisme financier
ou de crédit 225 17.6 18.9 38.2 22.9 21.3 17.0
* Famille, amis - 0.5 - - - 0.2 0.7
» Employeur 8.6 5.6 - - - 5.2 8.3
* Autre 2.3 - - - - 0.9 0.5
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Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné 55a 60 a 65 a 70 a 75 ans Ensemble Ensemble
59 ans 64 ans 69 ans 74 ans etplus 55ans des

et plus  ménages

Réseau crédits consommation

(combinaisons possibles) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
* vendeur 23.6 22.3 26.3 29.1 27.9 25.3 22.8
« carte d’un magasin 19.1 18.9 19.0 194 21.3 19.5 20.0
* banque ou organisme de crédit 67.5 68.3 64.4 64.8 55.7 65.3 67.3
* autre organisme 3.3 1.1 1.6 1.2 0.8 1.7 2.6
« famille, amis 3.7 15 2.4 0.6 25 2.3 4.8

Destination des crédits

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
e acquérir un bien d’équipement

ménager 23.2 24.5 22.3 24.0 14.0 22.4 24.7
e acquérir une auto ou une moto 55.4 46.9 49.6 48.8 37.0 48.6 55.0
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 4.1 4.0 5.0 4.5 55 4.6 4.3
* consommation courante

ou facture exceptionnelle 18.1 20.5 19.0 21.4 28.3 20.6 21.3
» travaux dans le logement 195 21.1 18.2 16.9 6.9 17.7 13.8
* réaménagement des crédits 6.3 5.8 9.8 6.9 1.6 6.6 5.4

e autre (s) 18.3 19.0 23.0 235 34.2 22.6 20.0
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage

Novembre 2014

Univers concerné 55a 60 a 65 a 70 a 75 ans Ensemble Ensemble
59 ans 64 ans 69 ans 74 ans etplus 55ans des
et plus  ménages
Appréciation sur les charges
de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 5.8 5.8 1.6 4.2 6.3 4.7 4.9
« trop élevées 12.1 11.3 114 11.6 7.6 11.2 115
» élevées mais supportables 32.7 28.5 27.6 25.1 28.1 28.9 36.3
* supportables 34.8 39.9 44.4 37.1 38.4 39.0 35.9
» trés supportables 14.0 14.5 14.4 22.0 18.7 15.8 11.2
* pas de remboursement 0.6 - 0.6 - 0.9 0.4 0.2
Dossier de surendettement
déposé 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 4.3 3.3 3.3 2.5 2.3 3.1 3.2
*non 95.7 96.7 96.7 97.5 97.7 96.9 96.8
Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 2.3 1.7 1.4 0.3 0.5 1.2 4.2
Souscription future a un
crédit conso. ... oui 4.0 3.1 3.1 3.2 0.9 2.7 3.6
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* a l'aise 14.5 17.5 15.7 17.9 16.8 16.5 15.3
« suffisant sauf imprévu 34.2 33.4 36.0 34.9 34.8 34.7 34.7
* c'est juste 31.8 35.9 36.2 33.2 37.0 35.1 34.2
» c'est difficile 17.2 10.9 11.0 12.4 10.9 12.3 13.6
* les dettes sont nécessaires 2.3 2.3 1.1 1.6 0.4 14 21
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 1.4 0.6 0.5 0.5 0.3 0.6 1.4
* un peu améliorée 6.5 5.1 3.1 2.7 15 3.6 7.2
* restée stable 43.1 42.7 42.6 375 415 41.6 435
* un peu dégradée 39.0 40.6 44.7 48.7 48.4 44.5 38.4
* nettement dégradée 10.0 11.0 9.1 10.6 8.3 9.7 9.5
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ANNEXE 10

L'usage des credits a la consommation
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Tableau 1 : Les caractéristiques socio-démographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Vendeur Carte Banque Organisme Famille  Ensemble

Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 26.0 16.3 28.3 315 30.3 254
* 2420 000 habitants 18.3 15.1 19.3 22.0 22.2 18.4
* 20 4 100 000 habitants 15.3 13.3 13.7 6.8 7.3 13.8
* plus de 100 000 habitants 30.0 38.5 28.2 27.0 22.2 30.4
« agglomération parisienne 10.4 16.8 10.5 12.7 18.0 12.0
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 70.9 71.4 69.8 54.2 65.1 70.6
* un enfant 15.4 14.9 135 26.4 16.4 13.9
* deux enfants 10.0 10.7 12.1 16.2 12.2 114
« trois et quatre enfants 3.6 3.0 4.4 3.2 6.3 4.0
* cing enfants et plus 0.1 - 0.2 - - 0.1
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e agriculteur 1.2 0.4 1.4 - - 1.1
e commercant. artisan 4.3 6.0 4.7 4.9 6.5 4.9
« cadre. profession libérale 14.2 11.3 11.1 16.5 16.5 12.0
« profession intermédiaire 16.5 15.6 16.6 19.9 24.1 16.6
» employé 13.6 16.7 12.2 14.7 15.2 13.2
e ouvrier 17.3 17.7 25.2 23.8 24.1 21.7
* retraité 31.7 26.8 27.3 16.7 115 28.0
* autre inactif 1.2 55 15 35 2.1 25
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 55.1 40.2 51.1 47.8 43.8 48.2
* en concubinage 12.8 10.9 15.7 14.7 15.9 13.9
» célibataire 14.4 25.9 16.7 9.8 25.0 18.8
« divorcé (e) 12.1 19.0 13.0 23.8 10.9 14.5
* veuf (ve) 5.6 4.0 3.5 3.9 4.4 4.6
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 0.6 1.8 1.8 2.2 35 1.3
*25434ans 14.5 14.7 16.7 12.6 255 16.4
*35444 ans 17.8 20.5 20.8 31.2 26.1 20.0
* 45354 ans 21.6 23.0 21.6 25.8 25.6 21.2
* 55364 ans 20.2 19.2 20.3 17.5 10.6 20.1
* 65 ans et plus 25.3 20.8 18.8 10.7 8.7 21.0
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 67.6 46.3 58.5 63.3 45.3 56.3
* locataire HLM 9.4 20.6 12.9 9.0 18.1 14.2
* autre locataire 23.0 33.1 28.6 21.7 36.6 29.5
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Vendeur Carte Banque Organisme Famille Ensemble
Types de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
« crédits de conso. seuls 57.4 66.5 60.0 59.1 58.7 62.2

* accession a la propriété seule - - - - - -
« autre immobilier seul - - - - - -

* accession et conso. 22.3 175 21.4 18.6 24.0 20.7
« autre immobilier et conso. 13.4 8.3 11.6 10.9 5.5 10.4
* autres combinaisons 6.9 7.7 7.0 11.4 11.8 6.7

e aucun prét - - - - - -

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 38.7 54.8 48.8 51.1 67.4 48.6
*non 61.3 45.2 51.2 48.9 32.6 51.4

Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 1 3.7 7.3 2.7 10.0 10.7 52
edela? 29.0 42.6 36.1 41.4 34.8 36.8
+de2a3 35.0 27.6 32.4 21.3 31.2 31.2
+de3a5 28.4 18.5 254 22.4 175 23.8

* 5 et plus 3.9 4.0 3.4 4.9 5.8 3.0
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés

En pourcentage Novembre 2014

Univers concerné Vendeur Carte Banque Organisme  Famille Ensemble

Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale

* oui 7.8 49 5.9 10.0 6.2 5.8

Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement
* oui 13.7 9.4 12.0 14.0 10.6 10.8

Endettement pour un autre
bien foncier ou immobilier
* OUi 1.6 2.1 2.1 - 15 1.9

Taux variable
* OUi 18.8 16.2 12.9 25 12.9 13.8

Renégociations
* oui 39.4 329 44.4 28.9 63.6 41.2

Réseaux d’accés au crédit
des accédants 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou

mutualiste 87.6 84.4 82.1 70.6 88.0 83.7
« Autre organisme financier

ou de crédit 15.2 17.4 20.6 274 12.3 18.4
* Famille, amis 1.4 0.1 - - 29 0.5
» Employeur 7.5 11.1 7.0 2.0 4.4 8.1

* Autre - - 0.4 - - 0.4
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Tableau 4 : Les crédits consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014

Univers concerné Vendeur Carte Banque Organisme Famille  Ensemble

Réseau crédits consommation

(combinaisons possibles) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* vendeur 100.0 13.3 6.2 111 8.8 22.8
« carte d’un magasin 11.6 100.0 9.4 11.8 13.8 20.0
* banque ou organisme de crédit 21.0 38.5 100.0 30.0 39.8 67.3
* autre organisme 1.2 1.5 1.0 100.0 1.1 25
« famille, amis 1.9 3.8 2.9 2.2 10.0 4.8

Destination des crédits

consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e acquérir un bien d’équipement

ménager 33.6 62.6 15.7 23.9 23.8 24.7
e acquérir une auto ou une moto 69.2 21.7 66.4 47.9 55.1 55.0
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 3.5 5.7 4.2 1.8 114 4.3
* consommation courante

ou facture exceptionnelle 12.7 39.4 19.5 21.8 42.7 21.3
» travaux dans le logement 15.2 12.4 16.8 26.4 13.7 13.8
* réaménagement des crédits 1.6 6.1 8.1 4.5 8.4 5.4

e autre (s) 135 27.2 20.7 27.9 39.6 20.0
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014

Univers concerné Vendeur Carte Banque Organisme Famille Ensemble

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 5.1 12.3 6.6 11.3 17.3 6.9
« trop élevées 135 15.9 13.1 134 21.1 13.8
» élevées mais supportables 30.7 28.4 355 18.0 24.8 32.2
* supportables 34.4 29.7 34.7 47.5 21.9 34.8
» tres supportables 16.3 124 9.9 8.2 10.8 11.7
* pas de remboursement - 1.3 0.2 1.6 4.1 0.6

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 2.4 5.0 3.8 15 8.5 3.8
* non 97.6 95.0 96.2 98.5 91.5 96.2

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 5.7 3.8 5.7 8.3 7.4 4.9

Souscription future a un

crédit conso. ... oui 10.1 11.2 5.9 6.2 11.9 7.1
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* a l'aise 13.7 8.5 8.7 9.0 5.3 9.1
« suffisant sauf imprévu 37.7 315 32.8 28.6 29.7 33.4
* c'est juste 30.4 32.1 36.9 33.0 29.7 344
* c'est difficile 13.3 20.9 16.2 19.0 19.7 17.9
* les dettes sont nécessaires 4.9 7.0 5.4 10.4 15.6 5.2
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 2.0 35 1.4 - 5.0 1.7
* un peu améliorée 8.1 6.3 8.7 13.0 124 8.4
* restée stable 39.5 36.6 39.2 34.2 29.9 38,5
* un peu dégradée 37.5 39.7 38.3 39.8 27.8 38.5

* nettement dégradée 12.9 13.9 12.4 13.0 24.9 12.9
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Tableau 1 : Les caracteéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Equipement Auto  Consommation Travaux Réaménager

Ménager moto courante logement crédits
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
» communes rurales 20.5 30.1 16.4 335 14.8
* 2 220 000 habitants 17.5 19.2 14.6 20.7 20.4
* 20 a 100 000 habitants 15.2 14.5 14.0 10.2 19.2
* plus de 100 000 habitants 324 28.5 33.2 24.4 28.6
» agglomération parisienne 144 7.7 21.8 11.2 17.3
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 70.7 66.5 744 72.6 76.6
* un enfant 16.4 14.7 16.3 10.2 10.9
» deux enfants 9.5 13.2 7.7 13.0 9.1
« trois et quatre enfants 3.4 55 15 4.2 3.4
« cing enfants et plus - 0.1 0.1 - -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur 0.8 1.4 0.5 1.6 0.2
» commercant. artisan 5.1 5.0 5.1 5.1 0.9
» cadre. profession libérale 13.2 12.4 9.0 9.4 8.0
» profession intermédiaire 17.9 17.5 10.1 154 14.6
» employé 16.8 12.2 21.4 10.0 17.0
* ouvrier 18.4 26.2 24.4 19.7 20.1
* retraité 24.0 24.1 25.8 36.8 36.2
* autre inactif 3.8 1.2 3.7 2.0 3.0
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 40.6 55.9 334 61.5 44.4
* en concubinage 155 16.6 111 10.1 10.6
» célibataire 22.9 13.9 31.3 12.0 20.5
« divorcé (e) 17.9 10.6 20.8 10.2 16.9
« veuf (ve) 3.1 3.0 34 6.2 7.6
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 3.1 1.7 0.9 0.3 -
*25a34ans 17.5 18.1 15.0 6.8 11.6
*35a44ans 19.7 21.6 20.6 19.5 18.9
*45a54 ans 225 22.2 24.6 20.7 19.2
* 55264 ans 194 18.6 17.8 29.6 22.6
* 65 ans et plus 17.8 17.8 21.1 23.1 21.7
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 45.9 59.7 32.8 92.2 40.8
* locataire HLM 20.5 11.1 274 3.8 215
* autre locataire 33.6 29.2 39.8 4.0 37.7
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Tableau 2 : La diffusion des crédits
En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Equipement Auto  Consommation Travaux Réaménager

Ménager moto courante logement crédits
Types de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
» crédits de conso. seuls 65.6 60.5 77.5 35.1 70.0
« accession a la propriété seule - - - - -
« autre immobilier seul - - - - -
* accession et conso. 24.6 29.7 18.7 24.7 10.2
« autre immobilier et conso. 2.7 2.1 1.0 25.0 13.0
« autres combinaisons 7.1 7.7 2.8 15.2 6.8
* aucun prét - - - - -
Utilisation du découvert
bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 55.6 441 80.5 43.2 72.0
*non 44.4 55.9 19.5 56.8 28.0
Niveau de revenus déclaré
(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 7.2 2.6 134 25 2.6
edela?2 39.2 30.8 52.6 27.1 44.4
«de2a3 28.3 34.6 21.8 384 275
«de3ab 225 28.8 10.7 29.6 20.5
«5etplus 2.8 3.2 1.5 2.4 5.0
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Tableau 3 :
Les formes de crédits actuellement utilisés
En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Equipement Auto  Consommation Travaux Réaménager
Ménager moto courante logement crédits

Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale

* oui 4.6 6.0 3.3 7.9 7.9

Crédit pour I'amélioration et
I'entretien d'un logement
* oui 10.5 10.2 7.6 32.2 13.2

Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier
* OUi 1.9 2.0 0.7 3.2 -

Taux variable
* OUi 16.7 13.3 16.0 15.6 26.8

Renégociations
* oui 35.7 44.7 37.2 39.3 42.0

Réseaux d’acces aux crédits
des accédants 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou

mutualiste 85.1 82.7 85.5 85.9 78.0
« Autre organisme financier

ou de crédit 18.7 18.6 17.0 15.0 25.9
* Famille, amis 0.3 0.5 - 1.2 -
» Employeur 9.3 8.7 8.7 5.2 3.2

* Autre - 0.6 - 1.0 -
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Tableau 4 : Les crédits consommation utilisés par les ménages

En pourcentage

Novembre 2014

Univers concerné Equipement Auto  Consommation Travaux Réaménager
Ménager moto courante logement crédits

Réseau crédits consommation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(Combinaisons possibles)
* vendeur 31.1 28.8 13.2 25.2 6.8
« carte d’un magasin 50.6 10.1 37.4 17.9 22.6
* banque ou organisme de
crédit 51.4 72.5 78.8 77.0 95.5
* autre organisme 25 2.2 2.8 4.9 2.1
« famille, amis 4.6 4.8 10.0 4.8 7.5
Destination des crédits de
consommation utilisés 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* acquérir un bien d’équipement
ménager 100.0 12.3 24.7 23.6 18.4
* acquérir une auto ou une moto 27.5 100.0 24.1 30.0 27.8
* équipement de loisir ou
dépenses de loisirs 6.5 2.6 7.6 3.7 53
* consommation courante
ou facture exceptionnelle 255 10.6 123.7 13.9 49.7
« travaux dans le logement 13.2 7.6 7.2 100.0 12.8
* réaménagement des crédits 4.0 2.7 15.1 5.0 100.0
* autre (s) 14.1 7.1 335 15.8 23.9
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Equipement Auto  Consommation Travaux Réaménager
Ménager moto courante logement crédits

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* beaucoup trop élevées 10.4 52 22.0 7.0 19.2
« trop élevées 13.2 125 28.4 15.3 23.8
» élevées mais supportables 27.2 35.8 29.3 325 30.3
* supportables 32.4 36.6 16.3 34.0 235
» tres supportables 15.7 9.9 1.8 11.2 3.2
* pas de remboursement 1.1 - 2.2 - -

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 5.0 3.0 13.3 2.0 9.9
* non 95.0 97.0 86.7 98.0 90.1

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 4.7 6.1 4.6 34 4.5

Souscription future a un

crédit de trésorerie ... oui 10.8 5.8 9.8 10.1 6.7
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* 4 l'aise 8.8 10.1 11 10.0 5.5
« suffisant sauf imprévu 325 35.6 15.6 35.3 19.6
* C'est juste 31.9 36.3 26.0 35.6 29.8
« c'est difficile 20.9 14.1 33.9 14.5 30.8
* les dettes sont nécessaires 5.9 3.9 23.4 4.6 14.3
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 2.3 1.6 1.3 1.3 1.9
* un peu améliorée 8.4 9.2 4.5 6.1 9.6
* restée stable 37.1 415 26.9 38.0 26.5
* un peu dégradée 38,5 37.3 36.9 41.8 41.8

* nettement dégradée 13.7 10.4 30.5 12.8 20.2
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ANNEXE 11

Les ménages de moins de 30 ans
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Tableau 1 : Les caractéristiques sociodémographiques des ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Conso. Immobilier  Immobilier Pas de crédit  Ensemble
Seulement seulement et conso.
Zone de résidence 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e communes rurales 19.5 28.4 35.9 9.3 15.2
* 2420 000 habitants 23.0 14.9 19.5 10.2 14.3
* 20 4 100 000 habitants 9.9 5.8 7.1 13.0 10.8
* plus de 100 000 habitants 38.5 25.7 247 42.9 38.0
« agglomération parisienne 9.1 31.2 12.8 24.6 21.7
Nombre d'enfants au foyer 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* sans enfant 78.9 70.4 57.3 87.2 80.9
* un enfant 15.2 24.3 24.3 10.6 14.7
* deux enfants 5.9 4.8 11.7 19 3.8
« trois et quatre enfants - 0.5 6.7 0.3 0.6
» cing enfants et plus - - - - -
PCS du chef de famille 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* agriculteur - - - 0.9 0.5
e commercant. artisan 43 5.3 - 34 3.8
« cadre. profession libérale 18.2 22.5 11.9 17.9 18.5
« profession intermédiaire 28.4 35.1 26.2 22.9 26.4
« employé 25.2 14.6 5.6 19.7 19.3
* ouvrier 21.0 215 51.5 8.1 15.4
* retraité - - - - -
* autre inactif 29 1.0 4.8 27.1 16.1
Situation familiale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* marié 7.1 20.2 30.6 55 9.7
* en concubinage 43.0 44.2 53.9 26.8 34.8
* célibataire 45.0 34.7 155 66.7 53.8
« divorcé (e) 4.9 0.9 - 1.0 1.7
* veuf (ve) - - - - -
Age du chef de ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* moins de 25 ans 17.7 3.1 15.9 28.5 21.0
*25434ans 82.3 96.9 84.1 715 79.0
*35444 ans - - - - -
* 45354 ans - - - - -
* 55364 ans - - - - -
* 65 ans et plus - - - - -
Statut d'occupation 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* propriétaire 0.6 82.6 57.5 4.3 21.4
* locataire HLM 8.3 2.8 4.3 11.9 9.1
* autre locataire 91.1 14.6 8.2 83.8 69.5
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Tableau 2 : La diffusion des crédits

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Conso. Immobilier  Immobilier Pas de crédit  Ensemble
Seulement seulement et conso.
Types de crédits 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* crédits conso. seuls 100.0 - - - 22.1
« accession a la propriété seule - 73.8 - - 13.0
* autre immobilier seul - 17.4 - - 3.1
* accession et conso. - - 75.6 - 3.7
* autre immobilier et conso. - - 12.5 - 0.4
* autres combinaisons - 8.8 11.9 - 2.3
e aucun prét - - - 100.0 55.4

Utilisation du découvert

bancaire 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* OUi 65.8 30.1 53.3 31.7 40.0
e non 34.2 69.9 46.4 68.3 60.0

Niveau de revenus déclaré

(en SMIC) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
e moins de 1 4.1 - - 19.1 11.4
edela? 52.3 26.1 13.6 447 41.6
ede2a3 34.1 31.6 49.4 25.3 29.6
ede3ab 9.5 31.1 27.9 10.4 14.7

*5etplus - 11.2 9.1 0.5 2.7
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Tableau 3 :
Les formes de crédits immobiliers actuellement utilisés
En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Conso. Immobilier Immobilier Pas de crédit Ensemble

Seulement seulement et conso.

Crédit pour I'acquisition
d'un logement autre que la
résidence principale

* oui - 15.7 7.2 - 3.1

Crédit pour I'amélioration
et I'entretien d'un logement - 6.0 17.1 - 1.9
* oUi

Crédit pour un autre
bien foncier ou immobilier
* OUi - 5.9 4.3 - 1.3

Taux variable
* OUi - 3.7 17.4 - 6.7

Renégociations
* oui - 17.4 24.5 - 19.0

Réseaux d’accés au crédit
des accédants - 100.0 100.0 - 100.0
(combinaisons possibles)
* Banque généraliste ou

mutualiste - 96.4 78.9 - 92,5
« Autre organisme financier

ou de crédit - 2.9 21.0 - 8.9
* Famille, amis - 6.3 4.2 - 5.8
» Employeur - 11.2 10.4 - 11.0

* Autre - - - - -
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Tableau 4 : Les crédits de consommation utilisés par les ménages

En pourcentage Novembre 2014
Univers concerné Conso. Immobilier  Immobilier Pas de crédit  Ensemble
Seulement seulement et conso.

Réseau crédits consommation 100.0 - 100.0 - 100.0
(Combinaisons possibles)

* vendeur 18.9 - 20.3 - 194
« carte d’un magasin 15.9 - 17.8 - 16.2
* banque ou organisme de

crédit 63.2 - 73.3 - 64.9
* autre organisme 3.7 - 2.8 - 3.7
« famille, amis 11.2 - 8.1 - 10.5

Destination des crédits de

consommation utilisés 100.0 - 100.0 - 100.0
* acquérir un bien d’équipement

ménager 39.4 - 21.6 - 36.1
* acquérir une auto ou une moto 64.5 - 69.3 - 65.4
* équipement de loisir ou

dépenses de loisirs 8.2 - - - 6.8
* consommation courante

ou facture exceptionnelle 16.3 - 12.5 - 15.7
« travaux dans le logement - - 14.3 - 2.6
* réaménagement des crédits 1.4 - 3.9 - 2.1

* autre (s) 6.9 - 13.9 - 7.3
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Tableau 5 : Les charges de remboursement et la situation financiére des ménages

En pourcentage Novembre 2014

Univers concerné Conso. Immobilier Immobilier Pas de crédit Ensemble
Seulement seulement et conso.

Appréciation sur les charges

de remboursement 100.0 100.0 100.0 - 100.0
* beaucoup trop élevées 3.6 - 7.0 - 25
« trop élevées 11.8 4.3 35 - 7.9
» élevées mais supportables 215 57.1 41.3 - 37.7
* supportables 38.6 34.4 48.2 - 38.0
» tres supportables 22.8 4.2 - - 13.0
* pas de remboursement 1.7 - - - 0.9

Dossier de surendettement

déposé 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* oui 0.6 - - 2.4 1.4
* non 99.4 100.0 100.0 97.6 98.6

Souscription future a un
emprunt immobilier ... oui 17.4 7.7 7.8 11.9 12.2

Souscription future a un

crédit de conso. ... oui 11.8 3.7 7.4 5.3 6.6
Le budget du ménage 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* a l'aise 11.3 21.8 18.6 21.4 19.1
« suffisant sauf imprévu 40.4 45.3 48.5 29.5 35.6
* c'est juste 25.6 28.8 19.9 39.3 335
* c'est difficile 15.1 4.1 11.3 8.2 9.2
* les dettes sont nécessaires 7.6 - 1.7 1.6 2.6
Situation financiére passée 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
* nettement améliorée 4.9 8.7 - 6.8 6.4
* un peu améliorée 16.4 8.8 26.3 17.0 15.9
* restée stable 42.0 449 43.9 47.9 45.9
* un peu dégradée 31.4 29.9 24.2 23.6 26.5

* nettement dégradée 53 7.7 5.6 4.6 5.4
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