Chiffres clés 2020

L’Association francaise des banques (AFB) est I’organisme professionnel, dans le domaine social, des banques commerciales
relevant de la convention collective AFB.

186 800 salariés en CDI ou CDD (hors alternants) au 31/12/2020.
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Structure des effectifs par age (%) Age moyen -2020 (années)

4 salariés sur 10 ont

plus de 45 ans 4 8

43,7 43,3
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11 7% des salariés & temps partiel 6 salariés du Réseau sur 10 travaillent
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Nombre d'embauches CDI

EMBAUCHES

16 000 embauches CDI+CDD (hors alternants) l
10 700

dont 10 700 en CDI

2018 2019 2020

Structure des embauches CDI (%)

Structure des embauches (%)

M 45ans et plus N .
Age moyen a I’embauche 31,5 311 32,8
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2018 2019 2020 2018 2019 2020

42,7 43,0 40,4



Chiffres clés 2020

Principaux domaines de recrutement CDI -
Plus d’1 embauche CDI sur 2 dans les 2020 (%)

métiers de Relation Client*

Informatique ‘- 14,4

* Chargé d’accueil, Chargé de clientéle particuliers/ Contrble et risque ‘- 9,4
professionnels/entreprises, Conseiller patrimoine

Back office ‘. 4,9

Structure des embauches CDI parniveaude dipléme (%)

50 7% des embauches CDI se font a m BAC+S et plus
52,7 49,7 50,6
niveau Bac +5. = BAC+4
 BAC+3
= BAC+2

< Bac, Bac ou

Bac+1
2018 2019 2020

DEPARTS

Nombre de départs CDI

2018 2019 2020

20 600 départs CDI+CDD (hors alternants)

dont 14 400 CDI en 2020

Structure des départs CDI (%)

Structure des départs (%)
H45anset+

~ 27,7 29,2 30,1
Age moyen au moment du CDD
= CDI

f30-44ans départ (CDI) -2020
72,3 0,8
43,8 ans ‘
-
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L’ALTERNANCE DANS LES BANQUES

6 000 nouveaux contrats d’alternance signés en 2020

Nombre de nouveaux
contrats d'alternance

45,4 . s
51,8 Professionnalisation
6900
6300 9 6000 84,0
54,6 B Apprentissage

2018 2019 2020 2018 2019 2020

Structure des nouveaux contrats d'alternance (%)

Nombre de contrats
d'alternance en cours

8 400 alternants présents dans les
banques en fin d’année.
8600 8900 8400

2018 2019 2020



