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Le financement de I’économie

premiere priorité
pour les banques francaises
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Financement de I’économie,

Les banques francaises mobilisees

Plus de 2 000 Mds € de financement a I'économie
(Banque de France, a fin décembre 2014) :2 018 MdS € (1 969 Mds € fin 2013)
En progression de + 2,3% sur un an

« 1018 Mds € de crédits aux particuliers (+ 2,6%)
« 838 Mds € de crédits aux entreprises (+ 2,2%) e aec 200

- Le financement des projets des particuliers et des
entreprises est la premiere priorite des banques
francaises



Une priorite réaffirmée par les banques

Francois Pérol, Président de la FBF :

< La priorité stratégique de la Fédération Bancaire

Francaise cette année, c’est de faire passer le
message que les banques francaises sont a la
disposition des chefs d’entreprises pour financer leurs
projets.

Europe 1 - 27 octobre 2014



Les banques financent les entreprises,

par le credit et le marché

1 355,2 Mds € de financement des entreprises or ac zou

Toujours en progression : + 5,4% sur un an

e parlecrédit: 838 Mds € +2,2% surunan)
e parle marché: 522,9 Mds € + 9,9% sur un an)



Financement des entreprises,

un modele qui change

Les grandes entreprises (aussi une part des ETIl et PME)
font un appel croissant au financement de marché,
accompagneées par leurs banques

° 517,5 MdS € + 10,9% (Banque de France, a fin déc. 2014)

La proportion financement de marché/credit est de
38% / 62% (30/70 en 2009)



! La France se compare favorablement
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Taux de croissance des

crédits aux entreprises
déc. 2014

France +2,7%
Allemagne +1,1%
Italie - 2,4%
Espagne -7,2%

Evolution des crédits aux entreprises
Déc. 2008 — déc. 2014 (source BCE) __
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La moitié des crédits aux

entreprises bénéficie aux TPE/PME

Les réseaux bancaires financent les TPE/PME

« 372 Mds € de crédits mobilisés aux PME
o + 1.7 % SUr 1 an eueermnce s 2o

« + 2,19% pour les seules TPE s« umeswe s



Une demande de financement

impactee par 'activite

La demande est toujours faible :

* 6% des PME ont demandé un nouveau crédit de trésorerie
* 2719 un crédit d’'investissement

* 2/3 ont utilisé leurs lignes de trésorerie

(Banque de France, 4¢™e trimestre 2014)



v ... alors que I’accés au crédit des

=== PME est favorable

* 3 PME sur 10 obtiennent les crédits demandés

* Plus de 9/10 pour un crédit d’investissement

(Banque de France, 4¢™e trimestre 2014)

* [ /% des PME obtiennent le crédit demandé en France

en progression alors que les autres pays européens sont en diminution (<

70% pour la moyenne de la zone euro)
(BCE, mars a septembre 2014)



L’acces au crédit des PME

=i progresse encore en 2014

Demande et accés au crédit des PME (2012/2014)
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Source : Banque de France,

enquéte trimestrielle accés au crédit des entreprises




Des avancées décidées par

= les banques pour les TPE/PME

1 m Répondre rapidement : donner sous 15 jours ouvrés une réponse a toute demande de
financement d’un client TPE, a partir du moment ou le dossier est complet.

2 m Expliquer le refus de crédit au client TPE :

a. Donner systématiquement une explication orale en cas de refus d’accorder un credit, assurée par
l'interlocuteur habituel du client dans la banque

b. Si un client qui s’est vu refuser un crédit le demande, prévoir la possibilité dun entretien avec un
responsable de la banque

2 mIndiquer les recours existants : indiquer dans les lettres de refus de crédit et de
dénonciation les recours possibles, internes et externes, et notamment signaler I'existence
de la Médiation du crédit aux entreprises.

4 m Développer une meilleure information sur le financement de la
trésorerie et du court terme : un guide pédagogique « Financement court
terme des TPE » est élaboré et diffusé par la FBF (disponible sur www.fbf.fr
et www.lesclesdelabanque.com)

5 m Favoriser une plus grande stabilité des conseillers TPE dans leurs
fonctions.




! Un nouveau site EYAKE LR

=2 concu pour les PME

* Site pratique, concu pour les PME

* Des reponses aux questions quotidiennes

Parler avec son banquier ? Préparer un projet ? Financer
sa trésorerie ...

* Des temoignages, des reportages, des

vidéos avec des chefs d’entreprises, des banquiers
locaux ...

AVECESPME.fr

A
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http://www.aveclespme.fr/

! AVECZSPME.fr

des Initiatives

=== partout en France
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Les événements a venir

26/03/15 - Blois

Rencantre banques-PME sur la trésarerie (Comité
FBF avec GGl CGPME, Ghambre des métiers,
Conseil général. MEDEF et Ordre des experts-
comptables)

30/03/15 - Charleville Mézieres

Intervention finsncement des entraprises CCl des
Ardennes

w
AVECZSPME.fr

Vous étes & : accuell > en &

INITIATIVES

Posez votre question _

Ly

Marie-Anne Barbat Layani: « Le fi del'e ie estla
premiére priorité stratégique des banques francaises »

' L'innovaton et le soutien sux entreprises
frangsises sont une priorité pour la BEI et les
banques frangaises.

En savoir -

18 janwier 2015 Lire I3 suite

Rhéone-Alpes : banques et PME Les banques accompagnent les Auvergne : les banques a la
partenaires projets d'investissement et les rencontre des entreprises
Convaincre ses banquiers qusnd on crée besoins de trésorerie des PME : Msrie-Anne Barbst-Laysni, Directrice
une PME ? Financer un nouvel axe de 160 milliards € de crédits en énérsle de la Fédérsty
développement ? Faire appel au marché Rhéne-Alpes Frang et Maurice Bourrigaud
pour financer des scquisitions ? Président du Comité des banques

Marie-Anne Sarbat-Layani, Directrice

S e o FEa o d'Auvergne, ont souligné ls mobilisation [...]
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[g=li[%id :des temoignhages

de PME et de

(o ]
AVECZ=PME.fr
EN FAITS v EN PRATIQUE W EN QUESTIONS

Vious &tes 3 - aocueil > en faits > Emoignages

TEMOIGNAGES

« Créer et se développer c’est possible »

J. Mastnak et D. Corbi expliquent dans cette
vidéo comment convainere son banquier quand
on crée une entreprise et maintenir cette
confisnce...

22 décembre 2014

Stéphanie Boileau-Canu - « La
prise de risque doit &tre une
vision partagée par la PME et ses
banques »

Dans cette interview. Stéphanie Baileau-

Guy Chifflot - « Etre une
entreprise cotée oblige a une
transparence accrue avec ses
partenaires financiers »

Guy Chiffiot. PDG d'ORAF « Efre une
cotée oblige...

Canu. Directrice
J'EVERIAL. souligne Is relation banque-

Thierry LUCAS, Président du
Comité FBF d’Ile de France,
répond & 3 questions

<« Bangue et PME doivent tout se
dire » - Jo&l Chéritel

Président du MEDEF Bretsgne, Jogl Chértel
croit dans |s restsuration de Ia confisnce.

« La transparance doit &tre su centre du
dislogue banque-FME. «

pour s croissance conomigue méme si « |s
demande de crédits est toujours limitée .

anquiers

Rechercher... Q,

Posez votre question _

Patrick Beaudon - « En Bretagne,
les banques sont mobilisées avec
les PME »

Patrick Beaudon, banquier en Bretagne,
revient sur e lien de proximité des bengues
svecles PME ..

Bl

Relations bangque-PME : vues
croisées [CGPME-FBF)

Dans cette vidéo, Bernard COHEMN-HADAD
{CGPME, Président de la commission
financement) et Pierre BOCQUET (FBF,
Directeur banque de détsil) dialoguent sur la
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VECEEPME.fr BHe ISt

aux guestions

reponses

es PME

pratiques

AVECZPME.fr
EN FAIT: EN QUESTION

Vous &tes 3 : sccueil * 2n pratigue

EN PRATIQUE

Rechercher. Q

Créer la confiance

Retrouvez vos fiches pratiques
‘iotre relation svec votre banque est o'sbord
fondée sur la confisnce.

@ g -
W
Vous travaillez avec elle et vous lui confiez

I'sctivits financidre de votrs PME parce que rubriq
wous connaissez ses produits at sarvices

Quuils

23 décembre 2014

AVEC MES PAIEMENTS AVEC MON BANQUIER AVEC MA TRESORERIE

Utiliser les moyens de Créer la confiance

Optimiser la g n
paiement adaptés

Dialoguer ensemble Evaluer mon besoin

Profiter des normes SEPA

Anticiper les projets ou les Financer a court terme

Veiller a la sécurité d ultés

Gérer les désaccords

AVEC MES INVESTISSEMENTS

Préparer votre projet

Choisir le financement adapté

Prévoir les garanties possibles




